
INSTRUMENTO DA AUTOAVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DO IFES DE 2021
TÉCNICO ADMINISTRATIVO GESTÃO

Perguntas do eixo 1

1) Quanto a este Instrumento de Avaliação Institucional, avalie:

1.a) Quantidade de itens:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

1.b) Clareza:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

1.c) Objetividade:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

2) Quanto ao processo de Autoavaliação Institucional, avalie:

2.a) Divulgação do período de realização do Instrumento de Avaliação Institucional, bem como a sensibilização de servidores(as) e discentes para participação:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

2.b) Estratégias de divulgação dos resultados obtidos:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

3) Quanto às ações (providências) da Gestão decorrentes da Avaliação Institucional, avalie:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

23/01/2024          1/8



Perguntas do eixo 2

4) Em relação à Missão do Ifes que é: “promover educação profissional, científica e tecnológica pública de excelência, integrando de forma inovadora o Ensino, a Pesquisa e a
Extensão para a construção de uma sociedade democrática, justa e sustentável” você percebe que ela está sendo cumprida de forma:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

5) Em relação à inclusão de pessoas com deficiência e transtorno de neurodesenvolvimento (Transtorno de Déficit de Atenção e Hiperatividade (TDAH) Transtorno do Espectro
Autista e Distúrbios da Aprendizagem), avalie:

5.a) As políticas institucionais (de Ensino, Pesquisa, Extensão e Gestão Administrativa) no âmbito do Ifes são:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

5.b) As práticas e ações de inclusão na sua unidade são:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

5.c) As oportunidades de capacitação dos servidores e da comunidade acadêmica no atendimento às politicas de inclusão na sua unidade são:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

6) Quanto à realização de atividades artísticas e culturais na sua unidade, avalie:

6.a) Quantidade:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

6.b) Frequência anual:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

6.c) Qualidade:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

6.d) Infraestrutura utilizada:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

6.e) As oportunidades de participação/envolvimento da comunidade acadêmica:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

23/01/2024          2/8



Perguntas do eixo 3

7) Em relação à Pós-Graduação, avalie:

7.a) A articulação entre a instância decisória e as instâncias consultivas sobre a oferta de cursos:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

7.b) O apoio do Ifes em relação à mobilidade docente para atuação nos cursos.

( ) Insatisfatório ( ) Parcialmente satisfatório ( ) Satisfatório ( ) Bom ( ) Muito bom ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

8) Quanto à Pesquisa, como você avalia a carga horária para o desenvolvimento das atividades?

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

9) Como você considera a disseminação da cultura empreendedora na sua unidade, no âmbito do desenvolvimento econômico local e regional?

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

10) Considerando a sustentabilidade ambiental, avalie:

10.a) Ações para diminuir os impactos ambientais gerados pela sua unidade.

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

10.b) Ações curriculares de educação ambiental na sua unidade/no seu campus.

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

11) Em relação ao Núcleo de Estudos Afro-brasileiros e indígenas, avalie as ações de sensibilização da comunidade a respeito das temáticas de cultura Afro-brasileira e indígena,
no âmbito de sua unidade ou de seu campus:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

12) Em relação ao Núcleo de Atendimento a Pessoas com Necessidades Especiais, avalie a resolutividade das demandas, segundo o Decreto 5296/2004 (que estabelece normas
gerais e critérios básicos para a promoção da acessibilidade das pessoas com deficiência ou com mobilidade reduzida):

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

13) Em relação ao Núcleo de Arte e Cultura, avalie se as ações incentivam, desenvolvem e promovem o acesso à cultura e às artes no âmbito da sua unidade:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

14) Em relação ao Núcleo de Educação Ambiental, avalie as ações desenvolvidas nesta temática no âmbito da sua unidade:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

15) Em relação ao Núcleo de Inovação Tecnológica e Empreendedorismo/Núcleo Incubador, avalie as ações desenvolvidas nesta temática no âmbito de sua unidade:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica
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16) Em relação ao Núcleo de Estudos e Pesquisas sobre Gênero e Sexualidade, avalie as ações desenvolvidas nesta temática no âmbito da sua unidade:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

17) Em relação ao Núcleo de Tecnologia Educacional, avalie as ações desenvolvidas nesta temática no âmbito da sua unidade:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica
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Perguntas do eixo 4

18) Em relação à Gestão Democrática, avalie:

18.a) A possibilidade de participação na elaboração do PDI e de outros documentos institucionais, no âmbito do Ifes.

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

18.b) A possibilidade de participação nas ações de Gestão da sua unidade:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

18.c) A atuação do Conselho de Gestão da sua unidade:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

19) Em relação às concepções de Ética, avalie a divulgação dos princípios éticos e o respeito a eles no âmbito da sua unidade.

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

20) Avalie o estímulo institucional no âmbito do Ifes quanto às práticas inovadoras:

20.a) No ambiente de trabalho:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

21) Avalie o estímulo institucional no âmbito da sua unidade quanto às práticas inovadoras:

21.a) Na Pesquisa:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

21.b) Na Extensão:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

22) Quanto à Comunicação Institucional, avalie o acesso aos conteúdos informativos:

( ) Insatisfatório ( ) Parcialmente satisfatório ( ) Satisfatório ( ) Bom ( ) Muito bom ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

23) Quanto a ações de Internacionalização, avalie:

23.a) Oferta de oportunidades de intercâmbio com instituições estrangeiras:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Não se aplica ( ) Desconheço
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23.b) Projetos e parcerias com instituições estrangeiras:

( ) Insatisfatórios ( ) Parcialmente satisfatórios ( ) Satisfatórios ( ) Bons ( ) Muito bons ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

23.c) Realização de eventos internacionais para participação de alunos(as) e servidores(as):

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

24) Em relação à capacitação de servidores(as), avalie:

24.a) Oferta de cursos e/ou eventos de formação:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

24.b) Apoio institucional para que o(a) servidor(a) realize a capacitação.

( ) Insatisfatório ( ) Parcialmente satisfatório ( ) Satisfatório ( ) Bom ( ) Muito bom ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

24.c) Oferta de capacitação para atividades específicas:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

24.d) Envolvimento e participação nas formações ofertadas na unidade:

( ) Insatisfatório ( ) Parcialmente satisfatório ( ) Satisfatório ( ) Bom ( ) Muito bom ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

25) Quanto à Progressão Docente / Promoção TAE, avalie, no âmbito do Ifes:

25.a) O instrumento de avaliação:

( ) Insatisfatório ( ) Parcialmente satisfatório ( ) Satisfatório ( ) Bom ( ) Muito bom ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

25.b) A confecção (montagem) do processo:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

25.c) A tramitação (tempo e fluxo) do processo:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

26) Quanto à Avaliação de Estágio probatório, avalie, no âmbito do Ifes:

26.a) O instrumento de avaliação:

( ) Insatisfatório ( ) Parcialmente satisfatório ( ) Satisfatório ( ) Bom ( ) Muito bom ( ) Desconheço ( ) Não se aplica
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26.b) A confecção (montagem) do processo:

( ) Insatisfatório ( ) Parcialmente satisfatório ( ) Satisfatório ( ) Bom ( ) Muito bom ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

26.c) A tramitação (tempo e fluxo) do processo:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

27) Dentro do âmbito da Política de atenção à saúde e segurança do trabalho do servidor, as ações na sua unidade para essa finalidade são:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

28) Quanto às condições gerais de trabalho, avalie:

( ) Insatisfatórias ( ) Parcialmente satisfatórias ( ) Satisfatórias ( ) Boas ( ) Muito boas ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

29) Em relação ao atendimento nos setores administrativos, a percepção da eficiência e eficácia é:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

23/01/2024          7/8



Perguntas do eixo 5

30) Quanto às ferramentas tecnológicas (sistemas), avalie:

30.a) Acessibilidade Digital (aplicativos em Libras, descritores de imagens, computador adaptado, etc.):

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

30.b) Capacitação (treinamento) para uso:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

30.c) Disponibilidade (acessível quando necessário):

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

30.d) Adequação ao trabalho:

( ) Insatisfatória ( ) Parcialmente satisfatória ( ) Satisfatória ( ) Boa ( ) Muito boa ( ) Desconheço ( ) Não se aplica

30.e) Suporte técnico:

( ) Insatisfatório ( ) Parcialmente satisfatório ( ) Satisfatório ( ) Bom ( ) Muito bom ( ) Desconheço ( ) Não se aplica
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