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1. INFORMAGOES SOBRE A INSTITUICAO

1.1.Principais competéncias e servigos prestados

Desde a criacdo da Escola de Aprendizes Artifices do Espirito Santo, em 1909, até a transformacdo em
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo — Ifes, a instituicdo é referéncia em
educacdo na sociedade capixaba. Resultado da unido das unidades do Centro Federal de Educacdo
Tecnoldgica e das Escolas Agrotécnicas Federais, em 2008, o Ifes promove educacdo profissional publica de
exceléncia, integrando ensino, pesquisa e extensdo, para a constru¢ao de uma sociedade democratica, justa
e sustentavel.

O Instituto Federal do Espirito Santo oferece desde cursos técnicos a mestrados e possui aproximadamente
36 mil alunos. S3o cerca de 100 cursos técnicos, 60 cursos de graduacdo, 10 especializacdes e 11 mestrados
e 1 doutorado profissional, que se iniciard em 2020. Com 22 campi em funcionamento, incluindo o Centro de
Referéncia em Formacdo e em Educacdo a Distancia (Cefor), o Ifes se faz presente em todas as microrregides
capixabas. O Instituto possui ainda 49 polos de educacdo a distancia no Espirito Santo, e conta com um Polo
de Inovacdo e um Centro de Referéncia em Educacdo, Empreendedorismo e Inovacdo Aberta, que
funcionam na Fabrica de Ideias, em Vitéria. Maiores informacgbes estdo disponiveis nos Documentos
Institucionais e nos dados atualizados anualmente em nosso Relatério de Gestdo, no link:
https://www.ifes.edu.br/documentos-institucionais/

1.2.Estrutura regimental

O Regimento Geral é o conjunto de normas que disciplinam a organizacdo, as competéncias e o
funcionamento comuns aos vérios d6rgdos, unidades e servicos integrantes da estrutura organizacional do
Ifes nos planos administrativo, académico e disciplinar, complementando as disposi¢cGes estatutarias. Este
documento foi plenamente atualizado em julho de 2019. Ele estd disponivel no link:
https://www.ifes.edu.br/documentos-institucionais/6791-regimento-geral-do-ifes. A seguir é apresentada

estrutura organizacional do Ifes (Imagem I).

1.3.Missao, visao, valores institucionais e diretrizes do Planejamento Estratégico

No segundo semestre de 2019 houve a aprovagdo do novo Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI
para vigéncia no periodo de 2019/2 a 2024/1, que teve sua minuta construida sob a responsabilidade de
uma equipe composta por membros das Pré-Reitorias e colegiados do Ifes que centraram esforcos no intuito
de realizar um trabalho que proporcionasse discussdes nos diversos segmentos da Instituicdo, respeitando
suas especificidades e necessidades de consolidagdo, elaborando um projeto institucional comprometido
com a sua missdo, visdo e seus valores,na perspectiva de encontrar elementos para subsidiar o
fortalecimento das politicas de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo administrativa na direcao dos objetivos
delineados para o periodo de vigéncia deste documento (link completo:
https://www.ifes.edu.br/documentos-institucionais/5986-pdi-do-ifes).



https://www.ifes.edu.br/documentos-institucionais/
https://www.ifes.edu.br/documentos-institucionais/5986-pdi-do-ifes
https://www.ifes.edu.br/documentos-institucionais/6791-regimento-geral-do-ifes

Imagem | - Estrutura Organizacional do Ifes

Fonte: Relatdrio de Gestdo do Ifes - 2019

1.3.1 Misséo

Promover educacgdo profissional publica, cientifica e tecnoldgica publica de exceléncia, integrando de forma
inovadora o ensino, a pesquisa e a extensdo para a construcdo de uma sociedade democratica, justa e
sustentavel.

1.3.2 Visdo

Ser referéncia em educagdo profissional, contribuindo para o desenvolvimento tecnolégico e sustentavel do
Espirito Santo, com reconhecimento nacional e internacional.



1.3.3 Valores institucionais

e Comprometimento;
e Consolidacdo equanime;

Integragao;

Etica;
Transparéncia;
Inovacgao;

Gestdo democratica;
Inclusdo;

Diversidade.

1.3.4 Diretrizes do Planejamento Estratégico

Conforme destacado neste tépico, o Ifes elaborou seu Planejamento Estratégico integrado ao Plano de
Desenvolvimento Institucional, que pode ser obtido no referido link. Os principais Resultados Institucionais
buscados com o Planejamento Estratégico sao:
e Intensificar a atuacdo do Ifes como instituicdo promotora de educacgdo profissional, cientifica e
tecnoldgicas;
e Ampliar a oferta de educacgao profissional, cientifica, tecnoldgica, publica, gratuita e de exceléncia
em todos os niveis;
e Ampliar as a¢Ges de extensdo tecnoldgica e comunitaria, com base em parcerias e foco no
desenvolvimento regional;
e Ampliar a pesquisa aplicada, servicos técnicos cientificos e solu¢des tecnoldgicas inovadoras.

1.4. Principais estruturas de gestdo e instrumentos legais internos relativos a area de integridade
1.4.1 Auditoria
Atividades:

¢ Confecgdo do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), que possui a finalidade de definir temas e
macroprocessos a serem trabalhados no exercicio seguinte com base no planejamento estratégico,
na estrutura de governanca, no programa de integridade e no gerenciamento de riscos corporativos,
nos controles existentes, nos planos, as metas, nos objetivos especificos, nos programas e nas
politicas do respectivo érgao ou entidade.

* Confecg¢do da Matriz de Risco, contendo o resultado da anadlise dos riscos associados a um
macroprocesso ou tema, em termos de impacto e de probabilidade, que possam vir a afetar os
objetivos do 6rgdo ou entidade publica.

* Realizacdo da Avaliacdao dos Controles Internos, adotando as melhores praticas, considerando, no
minimo, os seguintes componentes: ambiente de controle, avaliagao de riscos, atividades de
controle, informacdo e comunicacao e atividades de monitoramento.

* Realizacdo das Auditorias de conformidade e operacionais delimitando em seus relatérios,
respectivamente: | — objetivos da auditoria; Il — escopo do trabalho; lll — critérios de analise
utilizados, as causas, as consequéncias constatadas e as recomendacdes que visam a aprimorar os
controles avaliados, para o saneamento de impropriedades ou irregularidades porventura



identificadas em cada achado de auditoria; e IV — conclusdo dos trabalhos, com base nos achados de
auditoria.

Confeccdo do Relatério de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) contendo a apresentagdo dos
resultados dos trabalhos de auditoria interna sera efetuada por meio do RAINT, que contera o relato
das atividades de auditoria interna executadas.

Execucdo de Relatdrios Gerenciais, com o intuito de informar ao Conselho Superior das justificativas
dos gestores para cada recomendacdo ndo implementada ou implementada parcialmente, com
indicacdo de prazo para sua efetivacdo.

Assessoramento direto a Gestdo.

Encaminhamento de Denuncias e Tomada de Providéncias.

Legislagao:

Decreto 3.591/2000;
IN CGU 27/2015;
IN CGU 03/2017.

1.4.2 Corregedoria

Atividades:

Regulamentacdo dada pela Resolu¢do do Conselho Superior n2 60 de 13/12/2019 — Corregedoria
Seccional do Sistema de Correicao do Poder Executivo Federal:

“Art. 10. A CORREG/IFES é responsavel pela constituicdo das comissGes disciplinares e de
responsabilizacdo e pela instauragdo de procedimentos disciplinares e de responsabilizacdo, quer
sejam punitivos, quer sejam meramente investigativos.

Paradgrafo unico. Cabe, ainda, a CORREG/IFES a andlise de informagbes para o juizo de
admissibilidade e instauracao de procedimentos disciplinares ou de responsabilizacao.

Art. 11. Compete a CORREG/IFES:

I. Propor a CGU medidas que visem a definicdo, padronizacdo, sistematizacdo e normatizacdo dos
procedimentos atinentes a atividade de correicdo;

Il. Participar de atividades que exijam ag¢des conjugadas das unidades integrantes do Sistema de
Correigdo, com vistas ao aprimoramento do exercicio das atividades que |hes sdo comuns;

lll. Sugerir 3 CGU medidas de aprimoramento das atividades relacionadas aos procedimentos
disciplinares e de responsabilizacao;

IV. Instaurar ou determinar a instauracdao de procedimentos disciplinares, sem prejuizo de sua
iniciativa pela autoridade a que se refere o art. 143 da Lei n28.112, de 11 de dezembro de 1990;

V. Instaurar processo administrativo de responsabilizacdo, sem prejuizo de sua iniciativa pela
autoridade a que se refere o art. 82 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013;

VI. Manter registro atualizado da tramita¢do, do resultado dos procedimentos em curso, inclusive
quanto ao efetivo cumprimento da eventual penalidade aplicada;



VIl. Encaminhar a CGU dados consolidados e sistematizados, relativos aos resultados dos processes,
bem como a aplicacdo das penas respectivas;

VIII. Supervisionar as atividades de correigdo internas;

IX. Prestar apoio a CGU, na instituicdo e manutencdo de informacdes, para o exercicio das atividades
de correicao;

X. Propor medidas a CGU, visando a criacdo de condi¢Ges melhores e mais eficientes para o exercicio
da atividade de correicao; e

XI. Manter sigilo sobre as investigagdes em curso e tratar as informagdes pessoais com respeito a
intimidade, vida privada, honra e imagem das pessoas, bem como as liberdades e garantias
individuais.”

Legislacdao

A Constituicdao Federal de 1988, art. 41, § 19, inciso Il, estabeleceu o controle da conduta dos servi-
dores publicos:

§ 12 O servidor publico estdvel sé perderd o cargo:
Il - mediante processo administrativo em que lhe seja assegurada ampla defesa;

A Lei n2. 8.112, de 11 de dezembro de 1990, que dispGe sobre o regime juridico dos servidores pu-
blicos civis da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas federais, disciplinou os pontos centrais
acerca do poder disciplinar da Administragao Publica Federal:

Art. 127. Sdo penalidades disciplinares:

| — adverténcia;

Il — suspensdo;

Il — demissdo;

IV - cassagdio de aposentadoria ou disponibilidade;
V - destituigcdo de cargo em comissdo;

VI - destituigdo de fungdo comissionada.

Art. 143. A autoridade que tiver ciéncia de irregularidade no servigco publico é obrigada a promover a
sua apuragdo imediata, mediante sindicdncia ou processo administrativo disciplinar, assegurada ao
acusado ampla defesa.

Art. 148. O processo disciplinar é o instrumento destinado a apurar responsabilidade de servidor por
infragdo praticada no exercicio de suas atribuicées, ou que tenha relagdo com as atribuicées do
cargo em que se encontre investido.

Art. 150. A Comiss@o exercerd suas atividades com independéncia e imparcialidade, assegurado o
sigilo necessdrio a elucidag¢do do fato ou exigido pelo interesse da administracdo.

O Decreto n2. 5.480, de 30 de junho de 2005, instituiu o Sistema de Correi¢do do Poder Executivo
Federal:



Art. 19 Sdo organizadas sob a forma de sistema as atividades de correicdo do Poder Executivo
Federal, a fim de promover sua coordenagdo e harmonizagéo.

§ 12 O Sistema de Correigdo do Poder Executivo Federal compreende as atividades relacionadas o
prevengdo e apurag¢do de irregularidades, no dmbito do Poder Executivo Federal, por meio da
instauragdo e condugdo de procedimentos correcionais.

§ 22 A atividade de correicdo utilizara como instrumentos a investigagcdo preliminar, a inspegdo, a
sindicdncia, o processo administrativo geral e o processo administrativo disciplinar.

Por fim, a Instru¢do Normativa n® 14/2018, regulamentou, com maior detalhamento, a atividade
correcional no Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal.

1.4.3 Ouvidoria
Atividades:

* Deacordo com o Art. 13 da Lei n? 13.460/2017, s3o atribui¢cdes da Ouvidoria:
| — promover a participacdo do usudrio na administracdo publica, em cooperagdo com outras
entidades de defesa do usuario;
Il —acompanhar a prestagao dos servigos, visando a garantir a sua efetividade;
Ill — propor aperfeicoamentos na prestacdo dos servicos;
IV — auxiliar na prevencdo e correcao dos atos e procedimentos incompativeis com os
principios estabelecidos nesta Lei;
V — propor a adog¢do de medidas para a defesa dos direitos do usudrio, em observancia as
determinacgdes desta Lei;
VI — receber, analisar e encaminhar as autoridades competentes as manifestaces,
acompanhando o tratamento e a efetiva conclusdo das manifestacGes de usuario perante
drgdo ou entidade a que se vincula; e
VIl — promover a ado¢do de mediacdo e conciliagdo entre o usuario e o 6rgdo ou a entidade
publica, sem prejuizo de outros érgdaos competentes.

* Assegurar o direito de acesso a informacdo de acordo com a Lei de Acesso a Informacdo e suas
regulamentacgdes, por meio do Servico de Informacdes ao Cidadao (SIC);

* Deacordo com o Art. 9 do Decreto n2 7.724/2012, sdo atribui¢des do SIC:

| — atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacao;
Il — informar sobre a tramitacdo de documentos nas unidades; e
[l — receber e registrar pedidos de acesso a informacao.

* Monitoramento da Lei de Acesso a Informa¢do em conformidade com o Art. 67 do Decreto n?
7.724/2012; Portaria do Gabinete do Reitor (GR) do Ifes n? 1.187/2012, publicada no DOU em
06/07/2012; Portaria GR Ifes n2 787/2017, publicada no DOU em 10/04/2017:



| — assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a informacdo, de forma

eficiente e adequada aos objetivos da Lei n912.527, de 2011;

Il — avaliar e monitorar a implementacdao do disposto neste Decreto e apresentar ao
dirigente maximo de cada érgdo ou entidade relatério anual sobre o seu cumprimento,
encaminhando-o a Controladoria-Geral da Unido;

Il — recomendar medidas para aperfeicoar as normas e procedimentos necessarios a
implementacdo deste Decreto;

IV — orientar as unidades no que se refere ao cumprimento deste Decreto; e

V — manifestar-se sobre reclamacdo apresentada contra omissdo de autoridade competente,
observado o disposto no art. 22.

* Gerenciamento do Sistema e-OUV no recebimento, acompanhamento e tratamento das
manifestacdes de ouvidoria direcionadas ao Ifes;

* Gerenciamento do Sistema e-SIC no recebimento, acompanhamento e tratamento das solicitagdes
de acesso a informacgdes direcionadas ao Ifes, bem como seus recursos em 12 instancia (Diretores-
Gerais/Pro-Reitores) e 22 instdncia (Reitor), além de prestacdo de esclarecimentos adicionais em
caso de recursos em 32 instancia (CGU);

* Receber, analisar e encaminhar Solicitacbes de Simplificacdo, de acordo com o Decreto n9
9.094/2017;

* Acompanhar e cobrar providéncias da gestdo sobre a implementagdo dos seguintes
servicos/programas, conforme legislacdo vigente: Carta de Servigos ao Usuario; Plano e Politica de
Dados Abertos.

Legislacao:

* Lein213.460/2017 — Cédigo de Defesa do Usudrio de Servigos Publicos;

* Instrugdo Normativa CGU/OGU n2 5/2018 — Estabelece orientacdes para a atuacdo das unidades de
ouvidoria;

* Lein212.527/2011 - Lei de Acesso a Informacao;

* Decreton?7.724/2012 — Regula a Lei de Acesso a Informacdo;

* Portaria Gabinete do Reitor do Ifes n2 1.187/2012, publicada no DOU em 06/07/2012 — Designa SIC
Ifes;

* Portaria Gabinete do Reitor do Ifes n? 787/2017, publicada no DOU em 10/04/2017 — Designa
Responsavel — SIC Ifes;

* Decreto n? 9.094/2017 — DispGe sobre a Simplificacdo do atendimento aos usudrios dos servicos
publicos;

* Instru¢do Normativa Conjunta MPDG/CGU n® 1/2018 — Estabelece procedimentos relativos as
solicitaces de simplificacdo;

* Decreto n? 8.777/2016 — Institui a Politica de Dados Abertos;

* Decreto n? 8.243/2014 — Institui a Politica Nacional de Participag&o Social.

1.4.4 Comissdo de Etica

Atividades:


https://webmail.ifes.edu.br/owa/redir.aspx?C=GxXvRlFh1sZGLogPmQmQWJ9o23PyF3fvMbVg0Ws69t_buXqBuvDVCA..&URL=http%3A%2F%2Fwww.planalto.gov.br%2Fccivil_03%2F_Ato2011-2014%2F2011%2FLei%2FL12527.htm

Atuar como instancia consultiva do Reitor e dos servidores do Ifes;

Aplicar o Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal;

Apurar, de oficio ou mediante denuncia, fato ou conduta em desacordo com as normas éticas;
Recomendar, acompanhar e avaliar o desenvolvimento de ag¢des, objetivando a disseminacgao,
capacitacao e treinamento relacionados a conduta ética do servidor;

Supervisionar a observancia do Cddigo de Conduta da Alta Administra¢do Federal e comunicar a CEP
situacBes que possam configurar descumprimento de suas normas;

Orientar e aconselhar sobre a conduta ética do servidor, inclusive no relacionamento com o cidaddo
e no resguardo do patriménio publico;

Promover a disseminacdo de valores, principios e normas relacionados a conduta ética do servidor;
Manifestar-se sobre a existéncia de conflito de interesses;

Responder consultas que Ihe forem dirigidas;

Receber denuncias e representacdes contra servidores por suposto descumprimento as normas
éticas, procedendo a apuracao;

Instaurar, de oficio, processo para apuragdo de fato ou conduta que possa configurar
descumprimento ao padrao ético recomendado aos agentes publicos.

Legislacdo:

Decreto n? 1.171, de 22 de junho de 1994;

Decreto n? 6.029, de 01 de fevereiro de 2007;

Resolucdo n2 10, de 29 de setembro de 2008 (Comiss3o de Etica Publica);
Resolugdo da Comissdo de Etica n2 01, de 22 de julho de 2013;

Resolucdao do Conselho Superior n2 22, de 27 de junho de 2014;

Lei 12.813, de 16 de maio de 2013;

Portaria Interministerial n2 333, de 19 de setembro de 2013;

Cddigo de Conduta da Alta Administracdo Federal 2014;

Cartilha — Condutas Vedadas aos Agentes Publicos em Elei¢cGes —2018.
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2. UNIDADE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

O Ifes possui uma Comissdo de Gestdo da Integridade, instituida pela Portaria interna n2 1710, de 28 de
setembro de 2020 (ANEXO 1), formada por membros representantes da Comissio de Etica, Ouvidoria,
Assessoria Processual, Diretoria de Gestdo de Pessoas e Diretoria de Planejamento.

Portanto, ndao ha ainda previsdo de estruturagcdo de um setor especifico para este fim, ficando atualmente o
trabalho como responsabilidade desta comissdo. Por fim, destaca-se por se tratar de uma Instituicdao Federal
de Ensino, muitas das estruturas de gestdo e instrumentos legais internos relativos a drea de integridade ja
se encontram implantadas e em pleno funcionamento.
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3. RISCOS E MEDIDAS DE TRATAMENTO

A Imagem | apresenta a planilha de tratamento de riscos definida na versdo 01 deste Plano de Integridade
contendo as seguintes informacdes: Area, Identificacdo do Risco, Avaliacdo do Risco, Resposta ao Risco, Acdo
Proposta, Responsavel, Prazos e Situacdo, demonstrando a customizacdo do programa de integridade as
necessidades do Ifes.

Nesta nova versdo, é apresentada na Imagem Il as medi¢Oes realizadas das ag¢bes definidas por area de
Integridade. Em seguidas, os representantes destas dreas se reuniram para tracar o planejamento e
atualizacdo do novo Plano de Integridade do Ifes, versdao 02. Para este, foi construida a planilha que consta
na Imagem 3, que norteard o préximo ciclo com as datas definidas na referida planilha e também com o que
estd detalhado no item 4 a seguir, referente ao monitoramento e atualizacdo periddica do plano.
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Imagem | - Planilha de Riscos do Plano de Integridade versdo 01

) alteragéo das cmmmm;

n compartiihamento do rsco com cutra pare ou partes (Incluindo contratos e financiamento do risco).

la) retengio do risco por uma decisAo consclente e bem embasada.

Area Identificaciio do Risco Avaliagiio do Risco tmmmgom Acio Proposta (Descriciio) Responsavel inicio Término Situacio
\Orientar e aconselhar sobre a conduta etica do servidor, inclusive no = = e
besviod a dtca e A Irelacs o com o cidadio & no resquard do patrimGnio pablico Comissdo de Etica 0V019 0L/0%19 Iniciado
esvio de con ca
servidores Alta c [Receber dentincias e represeritagbes contra servidores por suposto Comissdo de Etica | 00318 0109719 Iniciado
Eiica idescumprimento as normas éticas, procedendo a8 apuracao
[+ [Apurar, de ofido, fato ou conduta em desacordo com as normas eticas Comisséo de Etica 010319 010919 I do
IOrientar e aconselhar sobre a conduta ética do servidor, inclusive no 2 3 S
Quebra do sigilo profissional Baixa A relacionamento com o cidaddo e no resguardo do patriménio pdblico Comissao de Etica 0103719 010719 Iniciado
[+ \Apurar, de ofidio, fato ou conduta em desacordo com as normas eticas Comissao de Etica 010319 01/0%19 do
Ocoméncia de fatos Auxiliar na prevencao e comecao dos atos e procedimentos incompativeis com os G e
presumid 2 i is/imegulares Alta A b wincici I riiprayi Ouvidoria 01019 0L/0%19 Iniciado
Owvidoria b IPropor 3 adogao de medidas para a defesa dos direitos do usuario, em vidor 010319 — Iniciado
lobservancia s determinagbes da Lei
Mo garantia dos direitos do usudrio Média [Receber, analisar e encaminhar as autoridades competentes as nmfﬁai;ws
c amn'oamamn o tratamentn e a efetiva conclus3o das manifestagbes de usudrio Ouvidoria 010319 0L/0%19 Iniciado
|perante drgao ou entidade a que se vincula
i N . Reitor / Conselho i
Auséncia de Comegedoria Média Cc IEstruturaciio de uma érea ifica para cor fork Superior 010319 0L0N19 Iniciado
- : G Instaurar & acompanhar Procedimentos de Instrugao Preliminar (PIP), z
Comeigao b oot Alta c Sindicancias, Processos Administrativos Discipiinares (PAD's) e mediacio de onspana 01019 V019 Iniciado
iconflitos em sede apuracdo de infraghes disciplinares
Mo atendimento de demandas de ) Assessona s
érgAos de controle - - Atender aos drgaos externos através da elaborago de respostas aos oficios P > kg 0L/0a19 Iniciado
N&D realizar o mapeamento de : IConfeccionar a Matriz de Riscos que possam vir a afetar os objetivos do drgaol g ]
Auditoria Interna acos . icom viés da Auditoria Auditoria 0L0Y19 01019 Iniciado
Nao avaliar controles intermos Média A IRealizar a Avaliagdo dos Controles Internos Auditoria 010319 01019 Iniciado
Inexisténcia de auditorias Média A IRealizar as Auditorias de conformidade e operacionais Auditoria 01/0319 01/0%19 Iniciado
IAcompanhar e cobrar providendas da gestao sobre a implementacao dos
D lseguir_us m{m‘an‘m conforme legislacao vigente: Carta de Servigos ao| Ouvidoria | DPLA 01/03/19 0L/0%19 Iniciado
i Impossibilidade de acesso a Média |Usuério; Plano e Politica de Dados Abertos
Transparér informagio |Assegurar o direito de acesso a informacao de acordo com a Lei de Acesso a
[+] [Informacao e suas regulamentagies, por meio do Servigo de Informagbes ao Ouvidoria 010319 01/0N19 Iniciado
[Cidadéo (SIC)
. : et DRGP / Comissao de| s
Conflito de interesses Ocoméncia de conflito de interesse Média F IManifiestar-se sobre a existéncia de conflito de interesses Eiica 010319 010919 Iniciado
Néio existéncia de procedimento de [Cnar uma declaragio formal para preenchimento no ato de posse em cango de .
— bt i i A ke s i B e nic DRGP 010319 010919 Iniciado
situagoes de nepotismo \Apurar, de oficio, fato ou conduta em desacordo com as normas éticas Comisséo de Etica 010319 010919 Iniciado
Alegacio de desconhecimento dos
Comunicagfo social servidores acerca das ages de Média A Comunicagio Social 010319 010919 Iniciado
integridade |Divulgar as acbes relacionadas a Integridade
As opgdes de tratamento de riscos nio s 80 necessariamente mutuamente exclusivas ou adeguadas em todas as circunstancias:
a) acdo de evitar o risco ao se decidir ndo iniciar ou desconllnunr a atividade que da arigem ao rsco,
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o G s S Agdo ocorreu? uantidade de - G
Agdo Proposta [Descrigdo) Inicio Térming {s/n) qﬂourréncias Materialidade/Descrigio
- 05 orientagdes presenciais;
- 01 palestra abordandao a &tica, assédic moral e assédio
. - - . - sexual em Campus do Ifes; - - - _— .
Orizntar & sconsslhar sobre a conduta etica do servidor, inclusive no - . . Relstorio de Ges 201% Comizs2o de Etica. link:
. X - e 5 - 130 novos servidores, no dia da posse, foram aprasentados . - - B . . p . . .
relacionameanto com o cidaddo e no resguardo do patrimonio pablico Comissio da Bt . o h i brfimages/stories/-publicaco: omissao-etica-servidores,relatorio-gestao-stica-2019. pdf
a Comissdo de Efics = receberam orie Bes sobre o codigo
& conduta ética. Eles sssinaram também o termo d=
compromisso.
Recsber denlncias = representagdes contra servidores por suposto - 0
. . - N = 5 1 . . . ) .
descumprimiento a5 normas éticas, procedendo 2 apuragio servidores/relatorio-gestao-etica-2019. pdf
Todas as denlncias recebidas s20 anzlisadas em sessd0 pelos
mambros d2 Comizso de Erca. Das 30 denlincizs recebidas,
05 foram arquivados por ndo conter os elementos
Apurar, de oficio, fato ou conduta em deszcordo com 25 normas &ticas 1/3M1% 1/3/20 5 necessarios 3 continuidade do processo. Das dendncias : .
‘ . - ~ storio-gestag-atice-2015. pdf
zpuradas, houve assinaturs de 18 ACFPs (Acordo de Conduta
ozl e Profissional). Algumas zin o em fass dz
zpuracio.
ica gtus sempre guando acionada
Origntar & aconselhar sobre a conduta ética do servidor, inclusive no N 0 ca segus o disposta nas orientaghes = legislagdo vigenta: Lei n? 12,813, de 15/05/2013; Decreto n £.02% de 01/02/2007
relacianameanto com o cidaddo e no resguardo do patriménio pdblica & Motz de Orizntagdo n2 01 de 23/01/2014. Link:
ttp: /fetica. planalto. zov.brisobre-a-cep/orientacoes 2014/ nota-de-or no-1-de-25-de-jznsiro-de-2014 pdf
Apesar de ndo haver consulta especifica deste tema parz o periodo, 2 Comiss3o de Etica atuz sempre quando acionada
Apurar. de oficio. fato ou conduta em desacordo Com 25 normas &ticas N 0 A ComissZo de Etica segue o disposto nas orientacdes = legislacdo vigente: Lei n® 12.813, de 1§ 01%; Decreto n? 6.029 de 01/02/2007
y, Tato o 2530 c as as eticas ' N - .
" ’ e Mota de Orizntagdo n2 01 de 29/01/2014.
ttp: /fetica. planzito -cep/orientacoes/2014/nota-de 2014 pdf
Auyiliar na prevencio e correcdo dos atos & procedimentos incompativeis . - - . . " . ,
P N L tabaleci d R 1315 1/3/20 5 155 Relatdrios de Dendncias e Comul Ges (arquivo do setor)
com os principios estabelacidos da Le
Propor 2 adocdo de medidas para = defesz dos dirsitos do us By - . - = y . - .
" « observinciz 35 determinzcies da Lai 1/3f19 1/3/20 ] - Propostas a gestdo, viz campo de abservacoes por 2-mail, de garantia des dirzitos dos manifastantes.
servincia as agbes da Le
Receber, analisar & encaminhar 25 autoridades compstentes as
manifastagdes, scompanhando o tratamento & 2 efetiva conclusdo das 1/3f19 ] 260 Zistema Fzl2.BR (e-mails e gutros ndo contabilizadas)
manifestzcies de usudrio parantz drzio ou entidade 2 que 2 vinculz
Estruturagio d= uma Erea especifics pars corregedaoriz 1/3/20 5 1 Resolucio CS 60/2013
Instaurar & acompanhar Procedimentos de Instrucdo Praliminar [PIP],
Sindicdncias, Processos Administrativos Disciplinare D'z} & medizgd 1 1/3/20 ] 23 22 PAD's, 3 sindicancias, & TAC’s, 1IPS & 1 Juizo de admissibilidade negative

conflitos em sede zpuracio de infracdes disciplinaras
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Agdo ocorreu? Quantidade de

Acso Proposta (Descrigio) Inicio Término " Materialidade/Descricio
= = { géo) 15/M) Ocorréncias / =
Atender 205 argdos externos através da elaboracio s e - , I PR o - . o tmm e s e - . - -
1/3/19 1/2/20 = 5/ REGISTRO p/ consulta no momento Arguivo fisico na Reitoria, ocerréncizs no periodo de 01/03,/19 2 20/10,/2019. Setor respensavel Coordenadoria de Controle Externo
Die respostas 2os oficios
Confeccionar 2 Matriz de Riscos ques possam wir 2 afetar os objetivos 1319 11320 - o Realizado map=amento de risco no inicio do 2no, = dursnte as agdes operacionais.
PR - I Ly 173/ =3 E] . o
Do org2o com vies da Auditoriz A= o momento duas agdes ocorreram, faltando apenas duas.
Rzzlizar 2 Avzliacdo dos Contrales Internos 1/3/19 1/3f20 N a Agendado para oCorrer no s2gundo semastre.
5 _— . . . PR PR - Ajustz @ zcompanhamento nas acbes do ifes em relacdo a contrates com a facto, foczndo principalments na busca dz transparéncia.
Realizar as Auditorias de conformidade e operacionais 1/3/19 1/2/20 5 2 ! F °E i T - F F P
amenito operacional das licitagdes no ifes.
Acompanhar  cobrar providé = dz gestio sobre 2 implementacio dos
seguintes servigos/programas, conforme legis t=: Carta de Servigos 13719 1/3/20 5 - Participacdo de comissZo = reunides com a gest3o pars acompanhamento das agdes de desenvalvimento do FDA.
20 Usuarig; Flano = Folitica de Dedos Abertos
Aszeguraro direito de sces=o 2 informacdo d= scordo com 2 Lei de Acesso 2
nfarmacc 2 suas regulamentaciies, por meio do Servico de Informacies ao 13719 1/3f20 5 1s3 Sistema e-SIC (e-mails e outros ndo contabilizados)

CidadZo (3I1C)

Mz insténciz d= DRGP wemos conhecimento de situsg3o nests tematica.
Apeszr de nio haver ooorréncias neste periodo, 8 Comiss3o de Etica atua sempre gquando acionada.
Manifestar-se sobre a existéncia de conflita de interesses 1319 1/3/20 N a A Comiss3o de Etica segue o disposto nas orientacfies = legislagio vigente: Lei n2 12.813, de 16/05/2013; Decreto n2 6.029 de 01/02/2007
e Motz de Orientagdo n? 01 de 29/01/2014. Link:
tica.planalito.gov.br/sobre-a-cep/orientacoes20 14/ nota-de-orientaca o-no-1-de-29-de-janeiro-de-2014. pdf

hittp

Foi criada = declaracio e orientado a3 CGGR's dos campi & 2 Prodi guanto 2 inserg3o do documento nos processos de designacdo d=
fungio e cargo de direcio. Além disso, foi inserido um link na pagina do manuzl do servidor que tratz de designagio de FC/Ccom =
1318 1f3/20 5 - declaragdo.

s.edu.brfcomponent,

Criar uma declzracdo formal para preenchimenta no 2t de posse am cargo
de comiss3o ou funcdo de confianca

‘article/Z:

Apeszr de nio haver ooorréncias neste periodo, 8 Comiss3o de Etica atua sempre gquando acionada.

A Comiss3o de Etica segue o disposto nas orie des = legizlagio vigente: Lei n? 12.813, de 16/05/2013; Decreto n? 5.029 de 01/02/2007
& Nota de Orientago n2 01 de 29/01/2014. Li

=-3-cep/orients

Apurar, de oficio, fato ou conduta em desacordo com a5 normas &ticas 17315 1/3/20 M 0

de-238-de-jznsiro-de-2014 pdf

nttp:/fetica planalt

des relacionadas = Intsgridade 1319 1/3/20 5 -
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PLANILHA DE TRATAMENTO DE RISCOS — Ifes

Resposta ao Risco

Area Identificagao do Risco Avaliagao do Risco (Conforme 1SO 31000) Acgao Proposta (Descrigao) Responsavel Inicio Termino
Orientar & aconselhar sobre a conduta ética do servidor, inclusive no E .
@ relacionamento com o cidad&o e no resguardo do patriménio plblico & amesa e phat ST
Desvio de conduta ética de servidores Alta Receber dentncias e representagdes contra servidores por suposto g e
E descumprimento 45 normas éticas, procedendo & apuracio Comissacdelbnes B30 31412421
Etica C Apurar, de oficio, fato ou conduta em desacorde com as normas éticas Comissdo de Etica 01/03M19 3z
Orientar & aconselhar sobre a conduta ética do servidor, inclusive no s -
e ! : & relacionamento com o cidad&o e no resguardo do patriménio plblico Caiesan i Eca IR FH2H
Quebra do sigilo profissional Baixa
C Apurar, de oficio, fato ou conduta em desacordo com as normas é&ticas Comiss3o de Etica 01/03149 3221
Er z £ E Auxiliar na prevencéo e comecdo dos atos e proce dimentos incom pativeis EENE
Qcorréncia de fatos presumidamente ilegaisfirregulares Alta A comos principics estabelecidos da Lei Quvidoria 01/0319 3nz221
L Propor a adogdo de medidas para a defesa dos direitos do usuario, em e
Ouvidoria . observancia 4s determinacoes da Lei RV i A
MN&o garantia dos direitos do usuario Média Receber, analisar e encaminhar &s autoridades competentes as
C manifestaces, acompanhando o tratamento e a efetiva conclusdo das Quvidoria 01/0319 3z
manifestactes de usuario perante 6rgdo ou entidade a que se vincula
Instaurare acompanhar Procedimentos de Insfrucdo Preliminar (PIP),
Ocorréncia de desvio disciplinar de servidores Alta C Sindicancias, Processos Administrativos Disciplinares (PAD's) e mediacio Corregedoria 01/03/19 3221
de conflitos em sede apuracdo de infragBes disciplinares
Controle nos procedimentos e gerenciamento Orientar aos usuérios do sistema sobre regras estabelecidas Comegedorial
de insercdo de informactes referentes aos processos Média A de uso, criar uma rotina de verificacdo semanal Comissﬁgesmam i 01/03/19 31221
disciplinares no Sistema CGU-PAD nos sistemas a fim de filtrar novas demandas P
Dar publicid ade sobre a afividade doirabalho correicional
Estrutura e pessoal capacitado para todos os servidores do Ifes e oportunizar capacitacio e Corregedoria/DRTI
para atuar em comissfes de processos Média C oportunidade de participar de comisstes em processos disciplinares. Diretores Gerais/ 01/03/19 3nze
disciplinare s (presidente/membro) Fornecer ambiente de frabalho presencial e remoto Reitoria
via sistema e aplicativos de teleconferéncia
o ; . Cadastrar todos os processos recebidos no setor no =
Correicio Gerenciamento dos prazos de prescricdo e s : piE pioi Corregedorial
¢ decadéncia dos processos Media A Sistema CGU PAD e gerar relatorios periodicos Comissdes 01/03119 3z
de processos aguardando aberura
Gerendiamento de processos e : Criar uma rotina de verificacdo semanal nos :
documentos no SIPAC ira & sistemas a fim de filtrar novas demandas S i e s
) W Documentar os fluxos de direcionamento das principais
NECBSS;ggs;;’;ﬁg‘;r?ﬂ%ﬁio dos Baixa A demandas do setor como recebimento de Corregedoria 010319 3Nz
P processos e dendncias para apuracao.
Oportunidade de capacitacdo dos servidores : Realizar no minimo um curso oferecido pela CGU ;
em exercicio na CORREG/FES. Kigsa & anualmente ou cursos online que tenha correlacdo com o setor. Fousgeiinm Ll AT
; : .- Monitorar junto 8 DRGP a plicacdo das penalidades, :
Necessidade de monitoramento da aplicacéo o i e : Corregedoria/DRGP/
das penalidades pelos setores competentes e 3 oscores de ponto eressarcimento 80 erario apos CGGP bl b A4

as decisdes tomadas nos processos disciplinares
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3 ® = E e z Resposta ao Risco = _ B - G
Area Identificagao do Risco Avaliacao do Risco (Conforme 1SO 31000) Acao Proposta (Descrigao) Responsavel Inicio Termino
i . ; PR Confeccionar a Matiz de Riscos que possamvira afetar os objetivos ey
N&o realizar o mapeamento de riscos Média A Do 6rgi0 com viés da Auditoria Auditoria 01/03/19 3111221
N&o avaliar controles internos Média A Realizar a AvaliacBo dos Controles Internos Auditoria 01/03/19 31221
Auditaria Interna Inexisténcia de auditorias Média A Realizar as Auditorias de conformidade e operacionais Auditoria 01/0319 221
Dificuldade de acesso as informacdes de auditoria em Ep = cooisie
&poca de pandemia Media C Implementar politica de dados abertos Auditoria f DPLA 01/0319 a2z
Falta de disponibilidade de servidores para aluarem nos AcS e : : -
T et Py cao de conscientizacao das melhorias no controle interno quando sao oty
direcionamentos dos programas de auditoria propostos Media A implementados as propostas dos 6rgdos de controle Auditoria 01/03M19 3221
pelos argaos de controle
Acompanhar e cobrar providéncias da gestdo sobre a implementaco dos
D seguintes servicos/programas, conforme legislacdo vigente: Carta de QOuvidoria / DPLA 01/0319 a2z
g5 s e 24 L Servicos ao Usuario; Plano e Politica de Dados Abertos
Transparencia Impossibilidade de acesso a informacgao Media
Assegurar o direito de acesso 8 informacdo de acordo com a Lei de Acesso
D a Informacéo e suas regulamentaces, por meio do Servico de Informaces Ouvidoria 01/03M189 3z
ao Cidad&o (SIC)
Conﬁlm i Ocorréncia de conflito de interesse Média F Manifestar-se sobre a existéncia de conflito de interesses DRGE (;t_:mlssao e 01/03M19 3221
interesses Etica
Mepotismo N&o existenﬂcia_de prolcedirfento de veri_ﬁcagao Média C Apurar, de oficio, fato ou conduta em desacordo com as normas éticas Comissdo de Etica 01/0319 221
de ocorréncia de situacdes de nepotismo
Cameyacn oioma e o ea iatinariuins chviivne Média A Divulgar as acdes relacionadas a Integridade Comunicacio Social 01/0319 31221

social

acerca das acbes de integridade

Legenda (conforme IS0 31000

As opcoes de tratamento de riscos ndo s3o necessariamente mutuamente exclusivas ou adequadas em todas as

circunstancias:

a) acdo de evitar o risco ao se decidir ndo iniciar ou descontinuar a atividade que da origem ao risco;

b)tomada ou aumento do risco na tentativa de tirar proveito de uma oportunidade:;

c) remocao da fonte de risco;

d) alteracBo da probabilidade;

e) alteracdo das consequéncias;

f) compartilhamento do risco com outra parte ou partes (incluindo contratos e financiamento do risco);

g) retencdo do risco por uma decisdo consciente e bem embasada.




4. MONITORAMENTO E ATUALIZACAO PERIODICA

O plano de ac¢do definido paras os riscos identificados serd monitorado anualmente, para mensurar os riscos
ja mapeados e apresentados na planilha de controle e servir de base de revisdo e inclusdo de novos riscos na
atualiza¢do do Plano de Integridade.

Como nova estratégia para esta atualizagdo, sera feita a adequa¢do de medi¢do ao ano calenddrio, uma vez
que isto facilita aos setores envolvidos gerarem os relatérios pois estes ja realizam suas andlises a cada ano.
Sendo assim, a préxima atualizacdo deste Plano ocorrerd com os dados coletados até o final de 2021.

18



5. ANEXOS

ANEXO | — Unidade de Gestdo da Integridade Ifes
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