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A Camara de Dirigentes Lojistas de Guarapari (CDL Guarapari), em parceria
com o Campus de Guarapari do Instituto Federal do Espirito Santo (Ifes -
Campus Guarapari), vai ofertar um novo curso voltado para o atendimento
no comercio da regiao, mais especificamente, o atendimento em lojas de
materiais de construcado.

De acordo com o divulgado pelas instituicdes, o curso FIC de Técnicas de
Vendas, tem como objetivo melhorar o atendimento aos clientes em lojas
de material de construcdo.

Para o superintendente da CDL Guarapari, Aguinaldo Ferreira Junior, o
curso vai possibilitar uma nova mao de obra ainda mais qualificada na
cidade. “Essa formacdo € especifica para lojas de material de construcao e
similares. A intencao € formar uma nova mao de obra qualificada, aléem de
aprimorar a que temos atuando no mercado. O curso também podera
servir como projeto piloto para ouftros setores”, explicou Aguinaldo.

O diretor de Pesquisa, Pos-Graduacdo e Extensao do Ifes - Campus
Guarapari, Adriano Mesquita de Oliveira, ressaltou que o curso é tambem
uma oportunidade de introduzir estudantes ao Instituto Federal. “O
funcionamento dos cursos FIC acaba sendo tambem um incentivador para o
iIngresso do estudante, que fica conhecendo nossos cursos. Isso é
incentivado e, com esses cursos, os estudantes podem ir galgando
melhores oportunidades e melhorias salarias, o que esta relacionado
diretamente a qualidade de vida desses estudantes”, explicou o diretor.



CURSO FIC
TECNICAS DE VENDAS

OPORTUNIDADE PARA QUEM
ATUA OU QUER ATUAR COMO
VENDEDOR NO SEGMENTO DE
MATERIAIS DE CONSTRUGAO
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criatividade na busca de solucdesz de problemas

relacho ¢ observincia dos processos de vendas

incentivar tomada de decisao com base em dados confidveis

ponte sua camera para o QR Co
link na descrigao

INSCRICOES ATE 15 DE
FEVEREIRO

Uma realizagdo iles Guaraparl @am parceria com o COL Guaraparl

O Curso FIC de Técnicas de Vendas possui uma carga horaria de 30h.
Algumas das caracteristicas trabalhadas sdo: estimular o trabalho em
equipe, criatividade na busca de solucdes de problemas, relacao e
observancia dos processos de vendas, entendimento do atendimento de
qualidade ao publico, estabelecer qualidade do de vida no trabalho alem
de incentivar tomada de decisdo com base em dados confiaveis, no ambito
organizacional.

As inscricoes acontecem por meio do preenchimento de formulario de
inscricdo disponibilizado na pagina do curso no site do Ifes - Campus
Guarapari, até o dia 15 de fevereiro.



