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5- As respostas as questdes objetivas deverdesankadas no Cartdo Resposta a ser entreg
candidato. Lembre-se de que para cada questdoval)@APENAS UMA resposta.
6- O cartdo-resposta devera ser marcado, obrigaterite, com caneta esferografica (tinta azu
preta).
7- A interpretagdo dos enunciados faz parte dacafeide conhecimentos. N&o cabem, portg
esclarecimentos.
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LINGUA PORTUGUESA

Texto 01 — Base para as questdes de 01 a 07.

>PATER

Enquanto isso, ha Associagio
dos Cidaddos Assaltados...

bia!
EU QUERO ME DESFILIAR. P ——
CANSE| DE SER ASSALTADO! '
VOU DOAR TUDO QUE EU
TENHO E VOU VIRAR
MONGE...

ENTEND..
MAS SE EU FOSSE
O SENHOR EU
CONTINUARIA

p SE ESQUECEY
/ TR QUE O MOSTEIRO
ZEN BUDISTA

TAMBEM JA FOI

Pt

(Jornal A Tribuna, Vitéria, ES,
domingo, 23 de fevereiro de 2014)

01. considerando que as charges sdo textos que tratnforma irdnica, sarcastica, bem
humorada, divertida..., de assuntos bem atuaigjuaantre as op¢des abaixo aquela que referencia
0 assunto central satirizado na charge.

a) O numero de pessoas que vém se desfiliandsdeiagdes.

b) O grande numero de assaltos que acontecemida.reg

c) O assalto ocorrido no Mosteiro Zen Budista.

d) A burocracia nas associacdes de diversos tipos.

e) O fato, comum na atualidade, de pessoas sezdagfade seu patrimoénio por medo de assalto.

02.Em “eu vou virar monge” o verbovirar indica
a) estado permanente.

b) estado transitorio.

c) estado mutatorio.

d) estado continuativo.

e) estado aparente.



03. Marque, entre as opgdes abaixo, aquela em quenm tem destaque equivale, em funcéo, a
monge

a) Os assaltantes chamaramdego&o dura

b) Os associados vém semptentosa reuniao.

c) O presidente nomeou uma nova diretogepetente

d) O novo associado reclamou da dentas providéncias

e) O associado sente4sem.

04. Marque a opcdo em que a reescritd$feesqueceu que o mosteiro Zen Budista tambéai ja f
assaltado em 201172brna adequado o texto a norma culta e mantéra eesido original.

a) Se esqueceu de que o mosteiro Zen Budista tafdb@massaltado em 20117

b) Esqueceu-se de que o mosteiro Zen Budista tarjdbfonassalto em 20117

c) Esqueceu-se que o mosteiro Zen Budista tambéwngasaltado em 20117

d) Esqueceu-se que o mosteiro Zen Budista tambémngassaltado em 20117

e) Se esqueceu que 0 mosteiro Zen Budista tambfanggsaltado em 20117

05. Marque a opcdo em que continuam existindo, na nieesas relacdes explicitadas pelas
palavras em destaque na frase abaixo.
“Mas se eu fosse 0 senhor eu continuaria associado.”
a) Todavia, caso eu fosse 0 senhor, continuarGzsh.
b) Eu continuaria associado, pois, caso fosse luosen
c) Por conseguinte, caso eu fosse 0 senhor ewtnagant associado.
d) A menos que eu fosse o0 senhor, eu continuassecaslo.
e) Caso, pois, se eu fosse o0 senhor eu continassaciado.

06. Em relacao a frase€hquanto isso, na Associacdo dos Cidadaos assaltddafirma-se:
| — A palavraenquantoindica tempo concomitante.

Il — Estabelece-se uma relagcéo entre o tempo rrgeleso tempo do leitor.

lIl — Fica explicitada uma relagéao entre as pergena da charge e os fatos citados nela.
IV- A expressaenquanto issaraz a mesma nogao temporaledla uma vez

E correto o que se afirma em
al, Il lllelV.

b) I, lll e IV apenas.

c) Il e IV apenas.

d) Il e IV apenas.

e) |, Il apenas.

O7. Marque, entre as opcdes abaixo, aquela em que &xdaslavras, comeoidadéo (na frase
inicial da charge), ao se flexionarem em numerajanude-aopara—aos

a) anfitrido, 6rfado, demao, pagéo, sotao.

b) 6rfao, demao, pagao, sétao, parmesao.

c) refrdo, vulcao, vao, tabelido, parmeséo.

d) 6rfao, vulcao, pagao, demao, peéo.

e) teceldo, artesdo, pagao, demao, parmesao.



Texto 02 — Base para as questdes de 08 a 10

A violéncia urbana aumentou nos ultimos anos, r@iagéo de 76,8% dos 2
mil entrevistados em pesquisa da Confederacdo Nelaim Transporte (CNT),
divulgada hoje (18). Para 22,9% dos pesquisados ho@ive aumento. A
pesquisa, feita em 137 municipios de diferenteesgde 9 a 14 deste més,
revela que o assalto a mao armada é o tipo dencialénais temida pelos
entrevistados. Eles também temem, por ordem dexrescaoubo seguido de

morte, roubo a residéncia, estupro e sequestroipago.
(Por Agéncia Brasil)
(Disponivel em: http://www.eshoje.jor.br/_contelli¥4/02/noticias/geral/15131-pesquisa-mostra-
aumento-da-percepcao-de-violencia-urbana.htmlAcess®1/03/2014)

08. Marque a opcdo que apresenta afirmativa que coaamuh o texto em sentido e que esta de
acordo com a norma culta.

a) De 2 mil entrevistados, 76,8% afirmou que aériola urbana aumentou nos ultimos anos.

b) Em pesquisa realizada pela Confederacdo NacidealTransportes (CNT), 22,9% dos
entrevistados afirmou que ndo houve aumento dénca.

c) Segundo pesquisa da Confederagdo Nacional desgoges (CNT), entre os tipos de violéncia
citados, aquele de que a populacao tem menos mestjuéstro relampago.

d) Em pesquisa realizada pela Confederagcdo Naaiken@tansportes (CNT), entre os entrevistados,
foi unanime a afirmacéo de que a violéncia aumentou

e) 76,8% dos entrevistados em pesquisa realizalda Gunfederacdo Nacional de Transportes
(CNT), afirmaram que a violéncia, aumentou.

09. O uso do demonstrativeste aglutinado com a preposicéie em “A pesquisa, feita em 137
municipios de diferentes regides, de 9 aldste més, revela’, valida a afirmativa:

a) A pesquisa foi realizada no més em curso.

b) A publicacdo da matéria se deu apds a conclls@esquisa.

c) A pesquisa foi realizada dentro de um Unico més.

d) Nao se pode chegar a qualquer concluséao satataala pesquisa e a data da publicacao.

e) A pesquisa foi feita no mesmo més da publicagamatéria.

10. Marque a opcédo que analisa corretamente o uso@dmacento grave, marca de crase, nos
dois trechos abaixo:

1- assalto a mao armada

2-roubo a residéncia

a) 1- € um caso de crase por se tratar de locub@kaal de modo / 2- justifica-se 0 ndo uso por a
palavraresidénciaestar usada de forma genérica.

b) 1- n&o se justifica 0 uso por a palarrao estar no singular / 2- ndo ha ocorréncia de quase
ndo haver concordancia de namero.

c) 1- ndo é um caso de crase; ai se tem um acealdgeco / 2- ndo ocorre crase por a palavra
residénciaestar usada de forma genérica.

d) 1- ocorre crase por a palavrdio ser feminina e o substantivo exigir complemen®e écorre
crase por a palavrasidénciaser indefinida.

e) 1- o acento é analdgico / 2- deveria ser maraatfase que ocorre por a palasgaidénciaser
feminina e o substantivo que a rege liberar a [miegoa.



MATEMATICA

As questdes 11, 12 e 13 referem-se ao texto queugeg

Leia o texto que segue:

O indice de Massa Corporal(IMC) é uma medida do grau de obesidade de unsopeRor meio
do calculo de IMC é possivel saber se alguém estdasou abaixo dos parametros ideais de peso

o . m
para sua estatur&alcular o IMC requer a aplicacao da formUIaF, a qualleva em conta o

“peso” (massa, em quilograma) e “altura” (em, @t pessoa. Sites na internet oferecem o cal-
culo deste indice para quem desejar bastando,igsrainserir os dados do peso e da altura num
“campo” tal como mostrado a sequir.

Calcular IMC

Utilize o formulario abaixo para fazer o calculo

Seu peso; Kag

Sua altura: m

Calcular

Com o resultado do calculo de IMC, consulta-sebaltafornecida pela “Associagéo Brasileira para
o Estudo da Obesidade” para encontrar a classiicdQ grau de obesidade equivalente ao resulta-
do do calculo do indice.

Tabela IMC
Abaixo de 18,5 Vocé esta abaixo do peso ideal
Entre 18,5 e 24,9 Parabéns — vocé esta em seu peso normal!
Entre 25,0 e 29,9 Vocé esta acima de seu peso (sobrepeso)
Entre 30,0 e 34,9 Obesidade grau |
Entre 35,0 e 39,9 Obesidade grau Il
40,0 e acima Obesidade grau IlI

fonte: http://como-emagrecer.com/calculo-de-imclitexto adaptado), acesso em: 01/03/2014




11. Com base nos dados do texto, bem como em conhedosneatematicos, analise as opcdes a
seguir e marque a VERDADEIRA.

. m . 1 - ~ . ,
a) A férmulal =— pode ser reescrita corricﬂh)=m[—l—2 e definir uma funcdo polinomial do
h h
segundo grau na variavhl, considerando, para isso, uma massde valor constante;
. m . 1 - ~ .
b) A férmulal = pode ser reescrita coméh)=m0O= e definir uma fungdo exponencial na
h h
variavel h, considerando, para isso, uma massde valor constante;
. m , 1 - ~ , .
c) A férmulal =— pode ser reescrita corn(ﬂm)=—zl]n e definir uma funcéo polinomial do
h h

primeiro grau do tipduncdo afimna variavelm, considerando, para isso, uma althrde valor
constante;

d) Matematicamente, considerando um valor fixo parao dominio da fungéd(h):mgié
D, =0-{0};
e) Matematicamente, considerando um valor fixo parao dominio da fungéd(h):mEllé

Doy =03

12. Com base nos dados do texto, bem como em contedidtmmaticos diversos, analise as
opcoOes a seguir e marque a VERDADEIRA.

a) para uma elevacdo constanteldmna altura de uma pessoa, seu IMC sofre uma élevac
constante de, aproximadamen@&gkg/ m?;

b) para uma elevacdo constanteldenna altura de uma pessoa, seu IMC sofre um decrésc
constante de, aproximadamen@&8kg/ m?;

c) para uma elevacdo constanteldenna altura de uma pessoa, seu IMC néo sofre unecia
constante e a taxa de elevacéo do IMC é variavetia em funcdo do valor atribuido a variabel
d) para uma elevacédo constantel#tg no “peso” (massa) de uma pessoa, seu IMC sof@ um

elevacgéo constante de, aproximadamefg®t6kg/ m*;
e) para uma elevacdo constantelélg no “peso” (massa) de uma pessoa, seu IMC sof@ um

elevagao constante de, aproximadamef891kg/m?.



. . m . :
13. Assumindo, na férmula :F’ um valor fixo para a alturdy=  1,700u um valor fixo para a

massam= 65analise as opc¢des a seguir e marque a CORRETA.
(DADOS: /2 = 1414; /3= 1732)

a) Para um valor fixdh= 17@ funcéol (m):h—rrz] é decrescente e seu grafico € uma reta com
inclinacdo maior que 135°;
b) Para um valor fixch= 17@& fungéol(m)=h—r2 € crescente e seu grafico € uma reta com
inclinacdo entre 30° e 45°.
m

c) Para um valor fixch= 17@& fungéol(m)= 2

€ crescente e seu grafico € uma reta com

inclinacao inferior entre 30°.

3

d) Para um valor fixan= 6% fungéol(h)=¥ 2 decrescente e seu grafico € uma curva com
concavidade voltada para baixo;
m

e) Para um valor fixan= 64 fungéol(h)=—,

€ crescente e seu grafico € uma curva que esta

y

totalmente contida no 1° quadrante;

As questdes 14, 15, 16 e 17 referem-se ao texto gegue.
O jogo de Domino

O Domin6 é um jogo bastante conhecido. A forma mais comenseal jogar é formando uma
“sequéncia de pecas”. As pecas possuem formatogudta dotadas, normalmente, de uma
espessura que lhes da a forma de paralelepipedm ddsnfaces de cada peca recebe marcagbes em
forma de pontos, indicando valores numéricos, aomfopode ver visualizado na figura 01. O
conjunto tradicional de dominds, conhecido corsimd-europely € formado por 28 pecas (figura
02). A face que recebe as marcagfes dos pontesdédiem duas partes
® Je o quadradas, ou "pontas". Cada uma dessas pontasroadaapor um
ele® namero de pontos de 1 a 6, ou deixadas em branggpefiras sdo
-— geralmente denominadas de acordo com 0s numerosuas pontas.
t _z@  Assim, uma pedra com um 2 de um lado e um 4 dwoétchamada de
o/ _ . ., C
£ o / @ dois-quatrg por exemplo. Pecas com numeros iguais em amhzenées
6 ( ° \o‘ sdo chamadas "duplos". Em um jogo

Doming, cada combinagao de “ponta | O K<l

€ Unica, ou seja, ndo ha pega (inteil R S R

repetida. AIRNIRIERE

Figura 01: exemplo de pecas do Domind. o |l oo [o [0l 2e| | *
Pedras com o mesmo ndamero em uma das pontas - \fie Jlee)le 8188 l(e

consideradas do mesmo naipe. Assim, as pedrad-1;a,-2, 1-3, |, /|, *[1e "lle | [e* | |o¢°| |o*°

1-4, 1-5 e 1-6 pertencem todas ao naipe de "ldcsee cada | o* [ 2| (22| (38| | «°| 23] %2

peca, exceto os duplos, sempre irdo pertencersandmpes. Na —; w5 s (e sl (s o1 (s o1 (s o

forma classica do jogo, sdo sete nimeros (de zeBeig), |o° ||s s |o | |0 o [s%]| o%| |

. . ® @ LN ] ® @ ® @ @ @ ¢ @ L ]

combinados entre si. S8 [eof[e% (383 [e% 8832

Figura 02: Jogo de Domin6é modelasino-europell © Can Stock Photo - csp10156272

Fonte: Texto adaptado de: http://pt.wikipedia.oigif®omin%C3%B3 (acesso em 19/02/2014);



14. Embora raramente encontrados no Brasil, os jogaonends podem se apresentar em outras
versoes, além do conhecido formasinb-europel} em que a peca de maior valor numérico € um
“duplo-seis”. Além deste, existem também o dupleehauplo-doze, duplo-quinze e duplo-dezoito.
A guantidade de pedras em cada conjunto varia cel@acom as combinacdes possiveis entre as
pontas disponiveis. Em relacdo as demais versdesacgabamos de citar, marque a opc¢éo que
contém a CORRETA quantidade de “pecas”.

a) versao “duplo-nove”: 45 pecas
b) versédo “duplo-doze”: 66 pecas
c) versao “duplo-doze”: 78 pecas
d) versédo “duplo-quinze”: 120 pecas
e) versao “duplo-dezoito”: 190 pecas

15. A quantidade de pedras em cada “versdo” de um Dibwania e, com isso, também varia o
total de pontos que é possivel atingir somandodastos valores numeéricos associados a cada uma
das pontas das pecas. A seguir, € dada uma taekpgesenta a quantidade de pontos de algumas
versfes de Dominds. Se vocé tiver interesse entragnsma versdo de um dominé do tipo Duplo-
30, qual o valor do total de pontos que ela tera?

Versao Total de pontos
Duplo-6 168
Duplo-9 495
Duplo-12 1092
Duplo-15 2040
Duplo-18 3420

a) 10962 pontos
b) 14880 pontos
c) 15380 pontos
d) 17495 pontos
e) 19635 pontos



16. Na situacéo simulada no tabuleiro da figura 03 adadeguir, quatro pessoas estdo jogando
entre si, individualmente. Salazar é o jogadordado pelo personagem de Oculos na parte inferior
desta figura, e suas pedras estdo visiveis a @u#e pecas com naipes desconhecidos estdo
distribuidas entre os demais jogadores.

L =
.-_".
panm

o2 [ o s s [ e

Figura 03: simulacéo de jogo em “andamento” (fonte:http:iwmegajogos.com.br/jogosonline/
dominopontade5. Acesso: 21/02/2013)

As opcles a seguir contém descricdes de um proeatbhncombinatorio para o célculo do nimero
de possibilidades distintas para a distribuicdol@agecas desconhecidas entre os demais jogadores
e fornecem o resultado deste procedimento. Sersim,a8 CORRETO afirmar que o nimero de
maneiras distintas de as 12 pecas restantes esthsabuidas entre os demais jogadores é o
indicado pelo procedimento descrito na opgéo:

a) B, =479001600;

b) ,C,0C, =495(70= 34650;

c) ., A, LA, =1188001680= 19958 400;
d) ,C, + {C, = 495+ 70= 565

e) LA, + ;A =11880+1680= 13560

17. Na situacédo simulada no tabuleiro da figura 03ad@lquestéo anterior (questio 6), Salazar é
0 jogador indicado pelo personagem de 6culos nte paferior da figura, e suas pedras estao
visiveis a vocé. Considere que ele seja a proxiessqa a colocar uma pedra no tabuleiro e
gualquer uma das quatro extremidades onde con&tgracas 1-3, 2-4, 3-5, 0-4 pode ser escolhida
para se encaixar uma peca, seguindo o padraoganivel sobre o tabuleiro indicado na figura 03.
Em relacéo aos fatos descritos e em seus conhdosneratematicos, E CORRETO afirmar que a
probabilidade de Salazar realizar o encaixe depsaga é:

a)l

b) 05
C) 2

d) 4

e) 025



As questdes 18, 19 e 20 referem-se ao texto queuseg

Panorama de doacdes e transplantes de 6rgaos mboESanto

As principais dificuldades para atender pacientes @gtdo na fila do transplante de coracéo sédo a
falta de doacdes e a incompatibilidade do érgdo ogmossivel receptor. A maioria das familias
capixabas nega a doacéo de orgdos de parentesntegundo dados da secretaria de Estado da
Saude (Sesa), em aproximadamente 60% dos casaseeadpacado € possivel, as familias ndo déo
autorizacdo. Para a coordenadora da Central déiddgéio, Captacédo e Distribuicdo do Orgdos do
Espirito Santo (CNCDO), Rosemery Erlacher, na maéote dos casos as familias ndo autorizam a
doacéao por desconhecerem a vontade do parentdm&nia, apenas pais, filhos, esposo ou esposa
podem autorizar doac¢des de orgdos. O rim é o @géagesiste mais tempo fora do corpo humano,
suportando um intervalo de 24 a 36 horas. O corag@@ulmao resistem de 4 a 6 horas. No caso
do figado, esse tempo varia entre 12 e 18 horg&n@reas pode suportar um pouco mais, podendo
aguentar entre 12 e 24 horas.

fonte: A Tribuna, terca-feira, 04 de marco de 2(24to adpatado).

18. De um doador da Cidade de Cachoeiro do Itapemi@feEam coletados o par de rins, o par
de pulmdes, o figado, o coracdo e o pancreas. Woidinario da CNCDO esta transportando um
desses Orgaos para ser implantando em um pacianterahde Vitéria. Com base nos dados
numericos fornecidos e assumindo que, ao longotdovalo de tempo de resisténcia de um érgéo a
probabilidade de sua resisténcia fora do corpo peega constante, ou seja, a probabilidade de um
coracao resistir 4 horas fora do corpo é a mesmesikir 6 horas, esta CORRETO afirmar que:

a) Se ha cerca de 5 horas o 6rgdo foi coletaddogeant probabilidade de que este 6rgao seja o
coracdao é 0,20.

b) Se h& cerca de 15 horas o 6rgao foi coletadépgen probabilidade de que este 6rgao seja o
figado é de, aproximadamente, 0,33.

c) Se ha cerca de 20 horas o 6rgéo foi coletad@pen probabilidade de que este 6rgao seja o
pancreas é 0,50.

d) Se ha cerca de 24 horas o 6rgao foi coletadépgen probabilidade de que este 6rgéo seja um
dosrins é 1.

e) Se ha cerca de 30 horas o 6rgéo foi coletadapea probabilidade de que este 6rgdo seja um
dosrins é 1.



19. O ntimero de transplantes realizados no Estadodea012 para 2013, reflexo da queda no
namero de doacgdes, conforme pode ser observadbeia & seguir.

Orgaos/tecidos 2012 2013
Cérnea 287 215
Rim 111 101
Figado 33 24
Coracao 7 3

fonte: Sesa e espedadientrevistados. A tabela dada é um fragmentaldda original,
publicada nonjal A Tribuna de terca-feira, 04 de marco de 2014

A tabela informa o nimero de transplantes realigadtas ndo informa o niamero de doadores.

Neste sentido, estamos interessados em inferir prozavel quantidade de doadores para 0s

orgaos/tecidos doados e citados na tabela e, g@yadriamos algumas consideragdes que julgamos
pertinentes:

» Cada corpo doador de coragdo também € doador dpasale rins, par de cOrneas e de seu
figado;

e Cada corpo doador de figado também é doador deasele rins e par de corneas;

» Cada corpo doador do par de rins também é doadpardde cérneas;

» Todo doador de rins doou o par deste 6rgdo contarate, no maximo, um doador;

» Todo doador de cérneas doou o par desse tecidexoegao de, no maximo, um doador;

* O doador que, porventura, tenha doado apenas unmirdog 0 mesmo que, porventura, seja
doador de apenas uma de suas corneas.

Com base nessas condi¢fes, quantos doadores & estisiado que tenha surgido para o ano de
2012, em comparacédo ao estimado para o ano de 20137

a) 36
b) 37
c) 38
d) 39
e) 40

20. Segundo mencionado no texto base para esta questaproximadamente 60% dos casos em
gue a doacao é possivel, as familias ndo ddo zatéo e, na maior parte dos casos, as familias ndo
autorizam a doacdo por desconhecerem a vontadeamtp. O texto também informa que,
atualmente, apenas pais, filhos, esposo ou espmmkampautorizar doagdes de 6rgdos. Considere
uma situacao hipotética em que trés pessoas daarfasmilia: um filho, um pai e um avd estejam
em um restaurante e ocorre que uma delas venhavitise de uma bala perdida. A bala atingiu a
cabeca e a pessoa teve morte cerebral, confirmelda médicos, momentos depois de ter sido
socorrida e ter dado entrada no hospital. Suponbapgenas os filhos tenham recebido orientacdes
dos respectivos pais expressando a vontade destes seus 6rgdos doados e suponha que, se for
o caso, o filho fara cumprir a vontade expressaalepai. Considerando que esta € uma situagao
tipicamente propicia para a captacdo de orgaosisaras afirmacdes contidas nas opcdes desta
guestdao e marque a opcgdo cuja conclusédo afirmatedga dBICORRETA, do ponto de vista
matematico.

a) Se a pessoa com “morte cerebral” for o avdyg&acs serdo doados.

b) Se a pessoa com “morte cerebral” for o pai,rgéas serdo doados.

c) Se a pessoa com “morte cerebral” for o filhopgios serdo doados.

d) Se a pessoa com “morte cerebral” for o avd paipos 6rgaos serdo doados.
e) Se a pessoa com “morte cerebral” for o filhojmggos ndo serdo doados.



LEGISLACAO

21. Considerando os Direitos e Deveres Individuais adeiivos, dispostos no artigo® Sla
Constituicdo da Republica Federativa do Brasilinas a opcdo qubllAO esta de acordo com o
texto constitucional.

a) Ninguém seréa obrigado a fazer ou deixar de fageima coisa sendo em virtude de lei.

b) Ninguém ser& privado de direitos por motivo tenca religiosa ou de convic¢ao filoséfica ou
politica, podendo invoca-las para se eximir degalgiédio legal a todos imposta.

c) A casa é asilo inviolavel do individuo, ninguéela podendo penetrar sem consentimento do
morador, salvo em caso de flagrante delito ou desasu para prestar socorro, ou, durante o dia,
por determinacéo judicial.

d) E livre a locomog&o no territorio nacional ermp® de paz, podendo qualquer pessoa, nos
termos da lei, nele entrar, permanecer ou delesairseus bens.

e) Ninguém poder& ser compelido a associar-sepaumnaanecer associado.

22. De acordo com a Constituicdo da Republica Federatie Brasil, sdo direitos dos
trabalhadores urbanos e rurais, dentre o UEREETO :

a) seguro-desemprego, em caso de desemprego it&radun

b) fundo de garantia do tempo de servico.

c¢) décimo terceiro salario com base na remunera¢égral ou no valor da aposentadoria.

d) gozo de férias anuais remuneradas com, pelosnanoterco a mais do que o salario normal.

e) assisténcia, em creches e pré-escolas, aos élldependentes desde o nascimento até 5 (cinco)
anos de idade, na forma da lei, com reembolso dpedas até o valor de 8% (oito porcento) do
salario.

23. No que diz respeito aos direitos politicos, dispesta Constituicio da Republica, é correto
afirmar,EXCETO:

a) O alistamento eleitoral e o voto sdo obrigatdpara os maiores de 18 (dezoito) anos.

b) A idade minima para Vereador é de 18 (dezoitoya

c) Sao inelegiveis os inalistaveis e os analfabetos

d) Os estrangeiros ndo podem se alistar como igsito

e) Exclui-se das condicdes de elegibilidade o dibimieleitoral na circunscricao.

24.De acordo com a Constituicdo da Republica Federdt Brasil:

l. a investidura em cargo ou emprego publico depeledaprovacao prévia em concurso publico de
provas ou de provas e titulos.

Il. € garantido ao servidor publico civil o direadivre associacao sindical.

lll. &€ possivel a acumulacdo de dois cargos deepsof, independentemente de haver
compatibilidade de horérios.

IV. os atos de improbidade administrativa impoxaadsuspensao dos direitos politicos, a perda da
funcdo publica, a indisponibilidade dos bens e ssarimento ao erario, na forma e gradacao
previstas em lei, sem prejuizo da acédo penal cabive

Estéo corretaBPENAS as afirmativas:

a)lelll.

b) I, 1l e lll.

c)lelV.

d) I, lll e IV.

e)l, llelV.



25.Nas opcdes abaixo, assinale aquelaNfi® esta de acordo com a Lei 8.112/1990.

a) E possivel ao aprovado no concurso tomar passgrpcuracao especifica.

b) Aptidao fisica e mental ndo constitui requigitma investidura em cargo publico.

c) Nao se abrira novo concurso enquanto houveridaiodaprovado em concurso anterior com
prazo de validade nao expirado.

d) A posse ocorrera no prazo de trinta dias costddgoublicacéo do ato de provimento.

e) E de quinze dias o prazo para o servidor emgossen cargo publico entrar em exercicio,
contados da data da posse.

26.De acordo com a Lei 8.112/90, analise as afirratabaixo.

I) O servidor estavel sé perderd o cargo em virtileleentenca judicial transitada em julgado ou de
processo administrativo disciplinar no qual Ihesejsegurada ampla defesa.

II) Uma das modalidades de remocao é a de ofic®sg dara no interesse da administracéo.

[lI) Ajuda de custo, diarias e transporte constitiadenizacdes do servidor.

IV) Vencimento é a retribuicdo pecuniaria pelo ekg#o de cargo publico, com valor fixado por
decreto presidencial.

Estéo corretaBPENAS as afirmativas:

a)ll, lllelV.
b) I, 11, lll e IV.
c)lelV.

d)I, lell.
e)llelV.

27 .Assinale a opcdo qUAO esté de acordo com os textos legais.

a) De acordo com a Lei 8.027/1990, constitui fatteninistrativa, punivel com a pena de suspenséao
por até 90 (noventa) dias, a pratica de comércicodgpra e venda de bens ou servi¢cos no recinto
da reparticéo, ainda que fora do horario normagediente.

b) Nao podera retornar ao servi¢co publico fedess@roidor que for demitido ou destituido do cargo
em comisséo por crime contra a Administragdo Paptionforme a Lei 8.112/1990.

c) Ser probo, reto, leal e justo, demonstrando todegridade do seu carater, escolhendo sempre,
guando estiver diante de duas opc¢des, a melhon&savantajosa para o bem comum, é dever do
servidor, conforme o Cddigo de Etica Profissionak dServidores Publicos Civis do Poder
Executivo Federal.

d) Configura abandono de cargo a auséncia intealgion ndo, do servidor ao servico por mais de
trinta dias consecutivos conforme a Lei 8.112/1990.

e) Apresentar-se embriagado no servi¢co ou fora lugbitualmente é conduta vedada ao servidor
conforme o Cédigo de Etica Profissional dos Sergsgldblicos Civis do Poder Executo Federal.

28. De acordo com o Coédigo de Etica Profissional desviBores Publicos Civis do Poder
Executivo Federal, anexo ao Decreto 1.171, é apaf@tmar,EXCETO:

a) A dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e msci@ncia dos principios morais sao primados
maiores que devem nortear o servidor publico nocéie do cargo, ndo sendo possivel se exigir
gue tais primados sejam observados quando forargo.c

b) O trabalho desenvolvido pelo servidor publicoapée a comunidade deve ser entendido como
acréscimo ao seu proprio bem-estar, ja que, codal@o, integrante da sociedade, o éxito desse
trabalho pode ser considerado como seu maior patran

c) Toda auséncia injustificada do servidor de smallde trabalho € fator de desmoralizacdo do
servico publico, o que quase sempre conduz a dasands relacdes humanas.

d) Desempenhar, a tempo, as atribuicdes do carggad ou emprego publico de que seja titular, é
dever do servidor publico.

e) O servidor deve se apresentar ao trabalho cetimentas adequadas ao exercicio da funcéo.



29. De acordo com o Cédigo de Etica e Disciplina dop8dbiscente do Ifes, é correto afirmar,
EXCETO:

a) E direito do aluno ser tratado por todos carspeito, atencdo e em igualdade de condicdes,
sem discriminacéo de qualquer espécie.

b) A reposicdo das aulas, quando da auséncia despar ou tutor responsavel pela disciplina,
um direito do aluno, sem garantia de que a cargaiaaninima da disciplina seja cumprida.

c) O aluno ter4 assegurada a recuperacdo de esnmatecorrer do periodo letivo, mediante
metodologias diferenciadas que possibilitem suarafizagem.

d) E dever do aluno tratar com respeito os colesgasjdores e qualquer outra pessoa na instituicao.
e) E considerado ato de indisciplina qualquer camapmento que, embora ndo constitua crime ou
contravencédo penal, compromete a convivéncia deiticare ordeira.

30. De acordo com a Resolucdo 17/2003, que trata dasasoreferentes a faltas e atrasos ao
trabalho no Instituto Federal do Espirito Santocpreeto afirmarEXCETO:

a) O professor fica sujeito a pena de adverténmsacasos em que a entrega dos resultados parciais
e/ou finais nao for efetivada até 2 (dois) diasstapods as datas estabelecidas no calendario escola
b) A auséncia do servidor a aulas ou a reunides canhascdevera ser justificada no prazo de 2
(dois) dias uteis da ocorréncia.

c) Em caso de ocorréncia de faltas a todas as dalasn turno, incluir-se-do também, entre as
faltas, os horéarios de planejamento do turno.

d) No caso de duas ou mais aulas geminadas ouesunonvocadas com mais de uma hora de
duracdo prevista, sera tolerado atraso de até&iBtajtminutos.

e) Excepcionalmente, sera tolerado um atraso deOat@inutos as reunides do Conselho de Classe.



INFORMATICA BASICA

Quando necessario, considerar os programas Windowsversao Ultimate, pacotes MS-Office
2007 ou 2010 e LibreOffice 4.2 na linguagem Portu@s-Brasil (PT-BR) e instalados em suas
configuracbes padrao.

31.Um aluno do Ifes comecgou a escrever seu TrabahBahclusdo de Curso (TCC). Tendo em
vista a complexidade e o cuidado com as alteragdegpoderao surgir no documento, ele ativou o
recurso “Controlar Alteracdes” do seu editor deéder MS-Word 2010. Esse recurso esta presente
na guia:

a) Inserir

b) Referéncias

c) Edicéo

d) Revisao

e) Exibicéao

32. Podemos utilizar véarias funcdes para automatigaoperacées quando estamos trabalhando
com planilhas eletronicas. Umas delas ¢ a fuMBDBIA, que tem a finalidade de calcular a média
de uma faixa de dados. Qual a maneira corretaate sebendo que a faixa de dados vai da célula
D5 até D10?

a) =MEDIA(D5+D10)/2

b) =MEDIA(D5:D10)

c) =MEDIA(D5+ D10)

d) =MEDIA(D5/ D10)

e) =MEDIA(D4:D11)

33. Malware s&o programas de cédigos maliciosos dimeuiente desenvolvidos para executar
acOes danosas e atividades maliciosas em um cotmputa Malware projetado especificamente
para apresentar propagandas sem a autorizacaoi&aoous:

a) Adware

b) Bot

c) Worm

d) Keylogger

e) Screenlogger

34. O Phishing é um tipo de fraude na internet poronaizi qual um golpista tenta obter dados

pessoais (como nome, CPF, etc) e financeiros (athate cartdo eletrdnico, n°® de conta bancéria,
senhas, etc) de um usuario, pela utilizacdo cordhini@ meios técnicos e de engenharia social. O
recurso do navegador Internet Explorer que ajutistectar sites de phishing é o:

a) Filtro ActiveX

b) Filtro ActiveSync

c) Filtro de Navegacdao InPrivate

d) Filtro POST

e) Filtro SmartScreen



35. Sabemos que comlaterneté possivel enviar e receber varios arquivos diretse com 0 Uso
de e-mail, ou enviar arquivos para sites. Um peafega enviar um artigo para um evento e devera
usar o proprio site do evento para depositar oiasqip artigo. Qual das opcdes abaixo contém o
nome do procedimento de informatica que sera adqiatb professor quando enviar o arquivo do
artigo para o evento, usando o site do evento?

a) Download

b) SPAM

c) POP3

d) Upload

e) SMTP



41 . No inicio do século XX, o industrial francés HeRayol, fundador da Teoria Classica, inaugurou
uma abordagem anatémica e estrutural que rapidamsaptantou a abordagem analitica e concreta de
Taylor. Fayol definia o ato de administrar cormpeever, organizar, comandar, coordenar e controlar

A Teoria Classica, fundada por Fayol, concelbaganizacdocomo

a) o ato de organizar as tarefas, o planejamerénodinuma ordem continua de execucao e de
prioridades estabelecidas pela chefia imediata.

b) sinbnimo deempresa pois considerava que qualquer aglomerado de agssom objetivos em
comum e ambientadas num mesmo espago, formavanga@zacdo, como por exemplo, as igrejas, as
escolas, etc.

c) a tarefa primordial da divisdo do trabalho, po@nduzia a maior especializacdo no nivel
operacional, embora fragmentando as tarefas deste.

d) um sistema fechado e hermético, limitado apeonasaspectos formais da organizacdo, omitindo a
organizacao informal e os aspectos humanos.

e) uma estrutura que constitui uma cadeia de comm@achbém denominada “cadeia escalar”), ou seja,
uma linha de autoridade que interliga as posicaesrganizacado e define quem se subordina a quem.

42. A abordagem estruturalista foi cunhada por Amitazidhi, em seu livro “Organizacées
Modernas”, que defende a organizacao formal conomento da Escola de Rela¢cdes Humanas - que
estabelece as variaveis da organizacdo informatone a contribuicdo de Max Weber em direcdo a
organizacdo burocratica das empresas. A criticatestlista ndo se limita apenas a constatacao de
conflitos na organizag&o; Etzioni relaciona e dis@s seguintes variavelsSXCETO:

a) Relacionamento informaldos trabalhadores entre si e relacionamentornrdbdos trabalhadores
com seus supervisores) - que é tratado Unica eusxamente como campo de estudo do
estruturalismo, sem considerar os aspectos foresise relacionamento.

b) A organizagdo e 0 seu ambienteom mais atencdo aos processos ambientais §uennmais
intimamente na organizacdo e aos processos daizagaa que influem em suas relacées com o
ambiente.

c) Fabricas, igrejas, prisdes e escolas abordagem estruturalista ndo vé somente asdalcomo
fontes de estudos, mas também outros tipos de inegéies.

d) A recompensa material e socialos estruturalistas consideram parciais 0os estgde a Escola
Classica e a de Relacdes Humanas desenvolveram a®lbecompensas materiais e sociais; logo, no
estruturalismo, combinam-se os dois tipos.

e) O campo dos grupos informaigois Etzioni realizou alguns estudos que maognague 0S grupos
informais ndo sdo tdo comuns e que a maioria desgnps ndo pertencia a nenhum deles; sdo mais
comuns nas posi¢des mais elevadas da organizacao.



43. Na Masa da Amazénia, fabricante de componentetiquésara eletrodomésticos e eletronicos
de Manaus, a cultura organizacional aumenta a iddetg dos funcionarios com a empresa e 0s
mantém mais satisfeitos com o trabalho. Baseadaatones como justica, igualdade e participacao
coletiva, a cultura da Masa é bem aceita por sgusdnarios, que se identificam com os principias d
empresa e se orgulham de trabalhar na organiz#&c&ultura organizacional existe em todas as
organizacdes e boa parte das suas funcgdes é fal/tmato a organizacdo, quanto a seus funcionarios.
No entanto, existem aspectos potencialmente digfoais da cultura, em especial de culturas fortes,
que afetam a eficicia da organizacéo e que sa@cidols como:

|- Barreiras a diversidadgue sdo encontradas, principalmente, ao se cammataovos funcionarios
que, por causa de raca, género, deficiéncias a@sdiferencas, ndo se parecem com a maioria dos
membros da organizagao, o que cria um paradoxdménatracado apoia as diferencas que eles levam
para dentro da empresa, mas aqueles que quiserajussa a organizacdo devem aceitar os valores
essenciais da cultura organizacional.

[I- Institucionalizacdo da cultura, que ocorre quarsta passa a ser valorizada por si s6 e néo pelos
bens e servigos que produz.

lll- Percepcbes comuns que os funcionarios de urganizacao tém com relacdo a empresa e ao
ambiente de trabalho.

IV- Barreiras a mudanca que se verificam quandoval®res compartiihados ndo estdo em
concordancia com aqueles que poderiam melhoracacef da organizacao.

V- Sinalizador de sentido e mecanismo de contrale grientam e dao forma as atitudes e
comportamentos dos funcionérios, definindo as s2dogogo.

Marque a op¢ao que julga corretamente os itensaacim

a) Apenas | e lll estédo corretos.

b) Apenas Il e Il estdo coretos.

c) Apenas |, Il e IV estéo corretos.

d) Apenas I, IV e V estdo coretos.

e) Apenas I, lll e V estdo corretos.



44, Um formulario é um importante meio de comunicagémsmissdo e registro de informacdes.
Praticamente todos os tipos de organizacao utili@arformularios no seu cotidiano para materializar
os dados e as informacdes armazenados ou diss@mipadum determinado periodo de tempo. Com
base nas consideragfes de Frank M. Knox e na gdappasterior de analise de Miranda e McDowell
(OLIVEIRA, 2011, p. 311), um bom formulario deve:

| — ter legibilidade, isto €, escolher as espégiescorposdos tipos indicados para a matéria impressa,
bem como a posicéo dos registros, de modo a peanéditura no menor tempo possivel.

Il — ser sempre extenso, para que todos os da¢ls seletados e aproveitados, pois € um excelente
veiculo de transmissao das informac¢des na empresa.

[l — ser estruturado aleatoriamente para elimmarquivamento de dados ou de informacgfes que
possam ser obtidos com mais eficiéncia em outri fon

IV — buscar a reducédo da fadiga visual por meielaminacédo de caracteres tipograficos que possam
ocasiona-la rapidamente, como: letras muito peqyemadanca de letras em caracteres diferentes,
entre outros.

V — apresentar simplificagdo ou uniformizacdo dedehms, quando os existentes comportarem uma
sistematizacédo da matéria impressa, tendo emststafuncdes e utilizagdes.

Estao corretoapenasos itens
a) lelll.

b) Il e llI.

c) llelV.

d I, IVeV.

e)ll, llleV.

45. O estudo delayout pode trazer consequéncias ruins se ndo forem \@lmEer algumas
recomendacdes. N&o € sé o aspecto visual que @olera consideracdo, pois o brasileiro, em geral,
zela muito pelo espaco que utiliza e tem necessidadonforto, além de considerar que uma mudanca
de uma mesa (ou uma cadeira), de um ponto da aaaoptro, pode causar conflitos maiores do que a
transformacédo estrutural da organizacdo. |&guts utilizados nas empresas refletem as suas
caracteristicas e apresentam vantagens e desvamtageserem comparados quanto aos critérios de
desempenho de custo e flexibilidade. Sobre os shegetipos déayout suas caracteristicas e possiveis
exemplos, @NCORRETO afirmar que...

a) Olayoutemopen spacéambiente aberto) € ideal para ser usado numasgi&a, onde existe uma
mesa de dimensdes superiores ou proximas a 3xdsnefue € usada em conjunto pelas pessoas
pertencentes ao mesmo grau funcional.

b) Nao é necessario preparar e dispor as miniatl@anoveis e equipamentos num estuddageut,
porque a planta baixa ja supre a necessidade dejgianuito bem o espaco.

c) O espaco fisico organizacional pode influene@trabalho e na produtividade das pessoas.

d) A utilizacdo do componente comportamental éressenum estudo diayout para se obter um
fluxo de trabalho eficiente.

e) Olayouté usado para impressionar favoravelmente clientésitantes.



46. O fluxograma, odlow-chart, é a representacdo grafica que apresenta a sémdénem trabalho

de forma analitica, caracterizando as operacOesteggonsaveis e/ou unidades organizacionais
envolvidos no processo (OLIVEIRA, 2011, P. 264).itdsl vezes o fluxograma é feito por meio de
graficos que ilustram de forma descomplicada asicdo de informacdes entre os elementos que o
compdem. Pode-se entendé-lo, na pratica, como andotacdo dos passos necessarios para a
execucao de um processo qualquer. Por intermédioxtograma, € possivel evidenciar a sequéncia de
um trabalho, permitindo a visualizacdo dos movimegtnlbgicos e a dispersdo de recursos materiais e
humanos. Sobre fluxogramddCORRETO afirmar que:

a) Possibilita que o método administrativo considerseja adequadamente analisado e aperfeicoado,
Ou seja, as pessoas sO conseguem aprimorar oicqaregdormente formalizado.

b) Constitui o fundamento de todo trabalho racia@adb, pois ndo basta fazer a sua divisdo, sendo
necessario que este seja disposto no tempo e agoedp maneira adequada.

c) Auxilia na descoberta dos pontos que podem resgggpelas deficiéncias constatadas na execucao
dos trabalhos.

d) Possibilita a apresentacdo de uma filosofiadisimistracdo, atuando, principalmente, como fator
psicologico.

e) Demonstra 0 modo como o chefe pensa que adates sao feitas e reflete o que a dire¢ao diz aos
funcionarios sobre como fazé-las.

47 . Na industria de calcados “Luis Valentin” existe uesirutura organizacional que tem atividades
de linha e de assessoria. A assessoria de Red¢tuwsuasnos da LV tem problemas crénicos com o setor
produtivo da empresa, pois a troca de pessoahba tie producéo € frequente staff quase nunca é
solicitado para o0 apoio ao recrutamento e a seldd@das vezes, o funcionario s6 € formalmente
apresentado ao RH na entrega da documentacao pagesioo funcional no setor pessoal. Sabe-se esse
€ um exemplo comum de conflitos entre unidadegtia ke de assessoria.

Marque, entre as opc¢des abaixo, aquela que apaepestificativa comum para os conflitos entre
Assessoria e Linha (argumento contra o pessoaintal.

a) A assessoria interna ressente-se por ndo sdadeniorganizacional fim e, portanto, ndo ter
autoridade sobre o pessoal de linha.

b) O pessoal de linha consulta a assessoria inbet@@po todo.

c) O pessoal de linha é favoravel a fazer mudangas,ndo tem a visdo de conjunto necessaria para
assumir a responsabilidade pela operacéo.

d) O pessoal de linha ndo assume a responsabilddal@execucdo da operacéao.

e) A assessoria interna se sente ameacada emtetidae pelo pessoal de linha.



48. A tendéncia moderna é descentralizar para geranamettilizacdo dos recursos humanos. A
descentralizacdo ndo €, em si, nem boa, nem mdepénde das circunstancias e do tipo de autoridade
e poder que a empresa opta por estabelecer.

Marque a op¢do qUeAO apresenta um principio da descentralizacio quesknseguido.

a) A descentralizacdo exige a confianca de queuesegtdo em posicado descentralizada tenham a
capacidade de decidir corretamente a maioria dsissca

b) A descentralizagédo funciona quando o executdamquer que uma segunda pessoddba sombra.

c) A descentralizacdo exige a compreensao de gu@apal papel da assessoria ou dos servigos é dar
assisténcia e apoio aos operadores de linha.

d) A descentralizacdo requer estratégias pessap@adas em medidas de desempenho, padrdes
estabelecidos, recompensas pelo bom desempenhmagéde de incapacidades por desempenho

insuficiente.

e) A descentralizagdo coloca a autoridade de deudi pontos mais proximos possiveis da ocorréncia

das acoes.

49. Em todas as organizacbes existe o processo de agétegque transfere autoridade e

responsabilidade para posices inferiores na loei@ar A autoridade emana do superior para o
subordinado, enquanto a responsabilidade é a ghngaxigida do subordinado para que este realize
seus deveres. Sobre as técnicas de delegacdmddale assinale a afirmacBdCORRETA :

a) Apenas designar as tarefas ndo constitui umegaglo completa. A pessoa a quem a tarefa é
delegada, deve ser imbuida de responsabilidadergaiad-la e de autoridade para desempenha-la da
melhor forma possivel.

b) A delegagcdo deve proporcionar informacdo ademuatiuindo o detalhamento da tarefa, dos
objetivos, do motivo, do prazo, do local, das passmvolvidas na execugéo da tarefa e como ela deve
ser feita.

c) O gerente ndo deve delegar uma tarefa intewaa pessoa. O correto é dividi-la entre vérias
pessoas, pois a responsabilidade pelas distimpast compartilhada entre a equipe, proporcionando
ao gerente melhor controle sobre os resultados.

d) Para que a delegacéo seja eficaz, o administcel@ conciliar o talento da pessoa com a tarefa e
avaliar os subordinados que séo independentesenadds e que desejam assumir responsabilidades.
e) Para avaliar e recompensar o desempenho, o igttadior deve julgar os resultados alcancados e
nao apenas os métodos.



50. Embasados nos estudos idawthorne os pesquisadores fizeram descobertas importantee
como o comportamento individual é influenciado pormas coletivas. O grupo de trabalhadores
determinou o resultado ideal do trabalho a seiizadd e instituiu normas para que o desempenho
individual ficasse dentro dos limites estabelecidR@sa reforcar essas normas, os trabalhadoreamsav
sarcasmo, ridicularizacdo e até forca fisica parBuenciar os comportamentos individuais
considerados inaceitaveis pelo grupo. A estrutnfarmal ndo é planejada e surge naturalmente da
interacdo social dos profissionais de uma emprEsae tipo de estrutura organizacional possui
algumas vantagens.

Observe a lista abaixo:

I- Reduz distor¢cOes existentes na estrutura informa

[I- Proporciona maior rapidez no processo decisorio

[lI- Complementa a estrutura formal.

IV- Proporciona menor rapidez no processo decisorio

V- Reduz a carga de comunicacao dos chefes.

Representam vantagens da estrutura informal
a) | e lll apenas.

b) Il e IV apenas.

c) |, Il e IV apenas.

d) Il, lll e V apenas.

e) I, I, IV eV apenas.

51. A Administracdo Publica é dividida em administracdiveta e indireta. Fazem parte da

administracdo indireta:

a) As fundacdes publicas, as empresas publicas erostémios.

b) As empresas publicas, as autarquias, os ministé@gssecretarias de estado.

c) As sociedades de economia mista, as fundacoesasilglios ministérios.

d) As sociedades de economia mista, as empresasgujldie fundacdes e as autarquias.

e) As autarquias, as empresas publicas, as sociedbdlesconomia mista, 0s ministérios e as
secretarias.

52. Marque a opgéo em que a definicdo da entidadees&ta

a) Empresa Publica é a entidade dotada de personaljdadica de direito privado, criada para a
exploracao de atividade econbmica, sob a formadedade andnima.

b) Fundacado publica é a unidade de atuacdo integdantestrutura da Administracao direta, com
patrimdnio préprio e capital exclusivo da Unidoada para a exploracdo de atividade econdmica.

c) Autarquia é o servico autdnomo, criado por lei, qunsonalidade juridica, patriménio e receitas
proprios, para executar atividades tipicas da Aditnacdo Publica, que requeiram, para seu
melhor funcionamento, gestdo administrativa e fie&a descentralizada.

d) Sociedade de Economia Mista é a entidade dotadpedsonalidade de direito privado, com
patrimoénio proprio e capital exclusivo da Unidoada por lei para a exploracdo de atividade
econdmica que o Governo seja levado a exercerqoa fde contingéncia ou de conveniéncia
administrativa, podendo revestir-se de qualquefatasas admitidas em direito.

e) Orgdo é a unidade de atuacdo dotada de persoraljdddica de direito pablico ou de direito
privado, sem fins lucrativos, criada para um fipessfico de interesse publico, como educacéao,
cultura e pesquisa, sempre merecedora de um aregarto



53.Nos termos da Lei n° 9.784/99, o administrado tereemuintes direitos perante a Administracao,
sem prejuizo de outros que lhe sejam assegurBd&ETO

a)
b)
c)
d)

e)

ser tratado com respeito pelas autoridades e seegidque deverdo facilitar o exercicio de seus
direitos e o cumprimento de suas obrigacgdes.

ter ciéncia da tramitacdo dos processos adminigisaém que tenha a condi¢do de interessado.

ter vista dos autos, obter copias de documentes iwehtidos e conhecer as decisdes proferidas.
formular alegacdes e apresentar documentos antecdsio, 0s quais serdo objeto de consideracao
pelo 6rgdo competente.

fazer-se assistir, obrigatoriamente, por advogsalep quando facultada a representacéo.

54 De acordo com a legislacao, o processo adminigtratide iniciar-se

a)
b)
c)
d)
e)

somente de oficio.

somente a pedido do interessado.
automaticamente.

de oficio ou a pedido de interessado.

de oficio conforme solicitagdo do interessado.

55. Sobre a competéncia no processo administrativajnsiega Lei n® 9.784/99, NCORRETO
afirmar:

a)

b)

c)
d)

e)

A competéncia € renunciavel e se exerce pelos $rgdministrativos a que foi atribuida como
propria, salvo os casos de delegacao e avocacamiegte admitidos.

Um 6rgdo administrativo e seu titular poderao, &e Imouver impedimento legal, delegar parte da
sua competéncia a outros 6érgaos ou titulares, ajj@aestes ndo lhe sejam hierarquicamente
subordinados, quando for conveniente, em razao idenstancias de indole técnica, social,
econOmica, juridica ou territorial.

O ato de delegacéo e sua revogacao deverdo sergoias no meio oficial.

O ato de delegacéo € revogavel a qualquer tempaapédridade delegante.

Inexistindo competéncia legal especifica, o pracesministrativo devera ser iniciado perante a
autoridade de menor grau hierarquico para decidir.

56. sao atribuicdes e funcdes da area de mateEXSETO:
a) Compra

b) Promocé&o de vendas

c) Programacéao da producao

d) Armazenamento

e) Logistica

57. Uma vez classificado e tramitado, um documento ideser arquivado, obedecendo as seguintes
operagbedE-XCETO:

a)
b)
c)
d)
e)

Inspecéao.

Ordenacéo

Argquivamento

Retirada e controle (de emprétimo)
Aglutinacéo



58. A tabela de temporalidade é um instrumento arditeisesultante de avaliacdo, que tem por
objetivos definir prazos de guarda e destinagdoddeumentos. Assim, a opcdo que mostra
corretamente as formas de destinacéo final estabatesao:

a) Eliminacado e indexacéo.

b) Guarda permanente e eliminacéo.
c) Guarda permanente e indexacao.
d) Indexacao e arranjo.

e) Catalogacao e eliminacao.

59. A “teoria das trés idades” define parametros gemssa arquivamento e destinacdo dos
documentos de arquivo e divide os documentos enpds,tde acordo com o tempo de vida.
Considerando a definicdo das “trés idades” doshavguanalise os itens abaixo:

| - Corrente (12 idade): € o arquivo ativo, de usguiente, geralmente uso administrativo.

Il - Intermediario (22 idade): € a Unica idade obdiga pela qual passam todos os documentos;
relaciona-se ao periodo em que o documento aintecéssario a administracdo, porém com menor
frequéncia de uso do que na 12 idade, podendoasesférido para depdsito em outro local, embora a
disposicdo da administragao.

[l - Permanente (32 idade): € o arquivo que serdnglda ou que voltara as fases anteriores; € 0
arquivo inativo.

A “idade” esta definida corretamente em:

a)l, llelll.

b) I e lll apenas.
c) Il e lll apenas
d) | apenas.

e) lll apenas.

60. Os documentos dBadrdo Oficio (aviso, oficio e memorandgvem obedecer a regras de
formatacéo de apresentacdo. A op¢pdiGORRETA sobre a forma de apresentacéo é€:

a) deve ser utilizada fonte do tifomes New Romaou Arial de corpo 12 no texto em geral, 11 nas
citacoes, e 10 nas notas de rodape.

b) para simbolos ndo existentes na fohtmes New Romapoder-se-a utilizar as forgeSymbole
Wingdings

C) € obrigatorio constar a partir da segunda pagimanaero da pagina.

d) os oficios, memorandos e anexos destes poderdm@mEssos em ambas as faces do papel. Neste
caso, as margens esquerda e direita terdo as aisténvertidas nas paginas par&margem
espelho).

e) o inicio de cada paragrafo do texto deve ter 2,5dendistancia da margem esquerda e o campo
destinado a margem lateral esquerda ter4, no mji3f@@m de largura.



TECNICO EM SECRETARIADO

36. In which alternative is there a cognate used irely?

a) lintend to be a very good Civil Servant.

b) We thought the English test would be difficaltfually it was very easy.
c) Hepretendedto be a very strict teacher in the first day aissl.

d) The company had a bpgejudice after the dismissal of 20 employees.
e) Lunch is the main meal for many people in Brazil.

37.Choose the correct Phrasal Verb to fill in the klan
Last week | went into a shop and thteasbs. The first blouse was too big; the
second one was too small; but the third one fittedperfectly and looked good, so | bought it.

a) wore off
b) put out
c) tried on
d) wore out
e) took off

38. Choose the correct alternative to fill in the blank

1- Robert me at 9:00 last night.

2- Walk! run!

3- They here for five years before theyedo
4- Since | school, I haven't had muchespare.
5- Hurry. The next bus at 11:15.

a) called / not / have lived / began / is goindetove.

b) calling / no / have been living / begin / wildve.

c) used to call / don't / have lived / have begimléaving.
d) calls / you don’t / live / begun / leave.

e) called / don’t / had lived / began / leaves.



39. Relate the questions to their answers:

| - Who did you see?

[I- Who saw you?

[1I- What hit him?

IV- What did he hit?

V - Which woman did you send the e-mail to?
VI — Which woman sent you the e-mail?

) Her husband saw me.

) He hit a motorcycle.

) | sent the e-mail to Sue.
) A car hit him.

) Mary sent me the e-mail.
) | saw my boss.

AN AN AN AN NN

ayVI/VIIvVIII N/l
b) L/ VITIVIVII
col/VIIm/IvVIvVII
dyin/Iv/iv/Iimiviii
e)l/n/m/vIv/iVvi

40. Complete the caption:

Swan, M. & Walter U. How English Works, OU:P71998D
“There, dear! | think we’ve left the world a place

a) as good / as

b) better / than

c) gooder / than

d) best / than

e) more good / than

we found it!”
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FOLHA DE RESPOSTA (RASCUNHO)

Questéao Resposta] Questag Resposta | Questéo Resposta] Questag Respost
01 26 31 46
02 17 32 47
03 18 33 48
04 19 34 49
05 20 35 50
06 21 36 51
07 22 37 52
08 23 38 53
09 24 39 54
10 25 40 55
11 26 41 56
12 27 42 57
13 28 43 58
14 29 44 59
15 30 45 60
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CARGO: Técnico em Edificag6es Nivel D

GABARITO
Questdo |Resposta |Questdo Resposta Questdo Resposta QUestd o | Resposta
01 B 16 B 31 D 46 B
02 C 17 A 32 B 47 B
03 B 18 E 33 A 48 C
04 Anulada 19 A 34 E 49 A
05 A 20 C 35 D 50 A
06 E 21 B 36 E 51 C
07 B 22 E 37 A 52 B
08 C 23 E 38 C 53 D
09 E 24 E 39 D 54 B
10 C 25 B 40 E 55 E
11 D 26 D 41 B 56 B
12 C 27 D 42 A 57 E
13 C 28 A 43 C 58 B
14 E 29 B 44 D 59 C
15 B 30 D 45 E 60 A
CARGO: Técnico em Secretariado Nivel D
GABARITO
Questdo | Resposta |[Questdo Resposta Questdo Resposta Qlestd o | Resposta
01 B 16 B 31 D 46 E
02 C 17 A 32 B 47 A
03 B 18 E 33 A 48 B
04 Anulada 19 A 34 E 49 C
05 A 20 C 35 D 50 D
06 E 21 B 36 D 51 D
07 B 22 E 37 C 52 C
08 C 23 E 38 E 53 E
09 E 24 E 39 D 54 D
10 C 25 B 40 B 55 A
11 D 26 D 41 E 56 B
12 C 27 D 42 A 57 E
13 C 28 A 43 C 58 B
14 E 29 B 44 D 59 D
15 B 30 D 45 B 60 A




